OP CORPORATE BANK PLC LIETUVOS FILIALO PASLAUGU TEIKIMO BENDROSIOS SALYGOS
Galioja nuo 2016-04-04

1 TAIKYMO SRITIS

1.1 Bendrosiose salygose nustatomos bendrosios taisykles, reglamentuojancios santykius tarp OP Corporate Bank plc
Lietuvos filialo ir Kliento. Bendrosios salygos reglamentuoja visus iSimtinai tik su Verslo sandoriais susijusius
santykius.

1.2 Be Siy Bendryjy Salygy, visiems Verslo sandoriams taikomos Paslaugy teikimo salygos, Sutar¢iy nuostatos bei Paslaugy
ir operacijy jkainiai, jstatymy ir kity Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimai bei geroji bankiné praktika, o taip pat
teisingumo, protingumo ir sagZiningumo principai.

1.3 Jei nenurodyta kitaip, Bendrosios salygos ir Paslaugy teikimo saglygos galioja Paslaugoms, teikiamoms iki ir po Bendryjy
Salygy ir atitinkamy Paslaugy teikimo salygy jsigaliojimo datos.

1.4 Bendrosios salygos galioja, kol nesibaigia arba nenutraukiamos visos tarp Kliento ir Banko sudarytos Sutartys ir néra
ivykdomos visos prievolés, atsirandancios vykdant tarp Kliento ir Banko sudarytus Verslo sandorius.

1.5 Sudarydamas sandorj su Banku arba pareikSdamas ketinima sudaryti sandorj, Klientas suteikia Bankui leidimg tvarkyti
Kliento duomenis, kaip nurodyta Siose Bendrosiose salygose.

1.6 Su Bendrosiomis saglygomis, Paslaugy teikimo sglygomis bei Paslaugy ir operacijy jkainiais galima susipazinti Banko
patalpose ir Banko tinklapyje internete.

2 SAVOKOS

Siame dokumente pateikiamos savokos turi tokia pacia reikdme ir atitinkamose Sutartyse, Paslaugy teikimo salygose bei
Paslaugy ir operacijy jkainiuose, iSskyrus tuos atvejus, kai minétuose dokumentuose pateikiamas kitoks Siy savoky
apibréZimas.

Asmens duomenys yra bet kokia informacija, susijusi su fiziniu asmeniu (Klientu (verslininku), Kliento (juridinio asmens
arba verslininko) atstovu, Naudos gavéju, bet kokiu kitu fiziniu asmeniu, tiesiogiai arba netiesiogiai susijusiu su Klientu, bet
kokiu verslininku, kuris Bankui pateiké praSyma sudaryti Verslo sandorj, taciau Bankas tokj praSyma atmeté, o taip pat tokio
asmens sutuoktine/sutuoktiniu), kurj galima tiesiogiai arba netiesiogiai identifikuoti remiantis tokiais duomenimis kaip
asmens kodas arba vienas ar daugiau bruozy, apibadinanciy jo fizines, fiziologines, protines, ekonomines, kultarines arba
socialines savybes.

Asmens duomeny tvarkymas yra bet kokia su asmens duomenimis atliekama operacija, pavyzdziui, duomeny tvarkymas,
uzraSymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, kombinavimas, keitimas (papildymas arba taisymas),
atskleidimas, teikimas, naudojimas, loginiy ir (arba) aritmetiniy operacijy atlikimas, iSgavimas, platinimas, sunaikinimas
arba bet kokia kitokia operacija arba operacijy derinys.

Bankas yra OP Corporate Bank plc Lietuvos filialas, identifikavimo kodas 302535257, buveinés adresas: Konstitucijos pr.
29, Vilnius, Lietuvos Respublika, jregistruotas Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny registre. Banko el. paSto adresas:
info@opbank.It

Banko centriné biuistiné yra OP Corporate Bank plc, kurio buveiné yra Helsinkyje ir kuris dalyvauja teikiant atitinkamas
Banko nurodytas paslaugas ir/ar atliekant kitokias Banko nurodytas operacijas.

Banko darbo diena reiSkia bet kurig darbo dieng Lietuvoje, kuomet Bankas teikia finansines paslaugas. Valiutos keitimo
operacijy ir (arba) kitokiy Banko numatyty ir skelbiamy operacijy prasme, Banko darbo diena yra bet kuri darbo diena
Lietuvoje ir Suomijoje, kuomet Bankas ir Banko centriné bustiné teikia finansines paslaugas.

Banko grupé yra OP Financial Group imoniy grupé. Banko grupés nariy saraSas skelbiamas Banko tinklapyje internete.
Banko paslaugy teikimo bendrosios sgalygos arba tiesiog Bendrosios sgalygos yra Sios OP Corporate Bank plc Lietuvos
filialo paslaugy teikimo bendrosios salygos su vienaSaliSkais pakeitimais, kuriuos kartas nuo karto atlieka Bankas.

Bankao tinklapis yra Banko tinklapis internete, adresas: www.opbank.lt

EBA yra bendrové EBA CLEARING, kuriai priklauso visos Europos atsiskaitymy eurais sistemos.

EEE yra vidaus rinka, kuri susideda i$ Europos ekonomingje erdvéje esanciy valstybiy nariy ir kuriai taikomos tos pacios
pagrindinés taisyklés.

EEE valstybés narés yra Europos Sajungai (ES) priklausangios Salys bei Islandija, Lichtensteinas ir Norvegija.
Elektroninés identifikavimo priemonés yra elektroninis paraSas, asmens identifikavimo numeris (PIN) arba bet kokia
kitokia elektroniniu btadu arba ZodZiu pateikta priemoné (slaptaZodis, kodas ir pan.), naudojama Kliento arba jo atstovo
tapatybei patvirtinti Banko ir Kliento sutartu badu.

EUR yra eurai.

Gaveéjas yra fizinis arba juridinis asmuo, gaunantis Ié3as atliekant Mokéjimo operacija.

Grupés vidaus mokéjimas yra mokéjimas, atliekamas Banko grupés viduje (tarp Banko grupei priklausanéiy banky/jy
padaliniy Suomijoje, Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje).

Identifikavimo priemonés yra Kliento arba jo atstovo paraSas bei Elektroninés identifikavimo priemonés.

Internetiné bankininkysté yra sistema NetBank arba kitokia Banko suteikta bankiné programiné jranga, kuria galima
naudotis internetu. Sistemos NetBank adresas internete: https://www.op-bank.It/netbank
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Klientas yra bet koks juridinis asmuo arba verslininkas, kuris sudaro, sudaré arba yra pareiSkes nora sudaryti Verslo
sandorj. Bankas neteikia paslauguy Vartotojams.

Kliento duomenys yra visi su Klientu susije duomenys, jskaitant asmens duomenis.

Mokeéjimas yra veiksmas, kuri inicijuoja Mokétojas arba Gavéjas ir kuriuo i saskaita imokami, pervedami arba i$ saskaitos
iSimami, pervedami pinigai, neatsizvelgiant j jokias Mokétojo ir Gaveéjo prievoles, kuriomis grindZziamas mokéjimo
veiksmas.

Mokétojas yra fizinis arba juridinis asmuo, kuriam priklauso Mokeéjimy saskaita ir kuris leidZia vykdyti su tokia Mokéjimy
saskaita susijusius Mokeéjimo nurodymus.

Mokeéjimuy jstatymas yra Lietuvos Respublikos Mokéjimy jstatymas arba kitas jj keiciantis jstatymas ar teisés aktas.
Mokéjimo nurodymas yra Mokétojo arba Gaveéjo Nurodymas Mokejimo paslaugy teikéjui, kuriuo praSoma atlikti
Mokeéjima.

Mokeéjimo paslauga yra bet kokia paslauga, kuria Mokéjimy jstatymas apibréZia kaip Mokéjimo paslauga.

Mokeéjimo paslaugu teikéjas yra kredito jstaiga, iskaitant Banka, arba bet kokia kita institucija, teikianti Mokéjimo
paslaugas pagal Lietuvos Respublikos teisés akty salygas.

Mokeéjimu saskaita yra saskaita, kurig Bankas atidaro Klientui ir kuri gali bati naudojama Banko teikiamoms Mokéjimo
paslaugoms vykdyti.

Naudos gavéjas yra fizinis asmuo, kuris yra galutinis Kliento savininkas arba kontrolés Kliento atzvilgiu turétojas ir (arba)
fizinis asmuo, kurio vardu atliekama operacija arba vykdoma veikla. Naudos gavéjas yra:

e juridinio asmens atveju — fizinis asmuo, kuriam priklauso juridinis asmuo, t.y. tiesiogiai arba netiesiogiai
priklauso pakankamas kiekis tokio juridinio asmens balso teis¢ suteikianciy akcijy, iskaitant akcijy sertifikatus, iSskyrus
bendroves, kuriy akcijomis prekiaujama reguliuojamoje rinkoje ir kuriai taikomi Europos Sajungos teisés normas
atitinkantys reikalavimai atskleisti informacija arba kitokie panaSas tarptautiniai standartai (laikoma, kad §j kriterijy atitinka
akcijy paketas, kurj sudaro 25 proc. ir viena akcija); fizinis asmuo, kitokiais badais valdantis juridinj asmen;;

e juridinio asmens, administruojancio ir paskirstancio finansinius isteklius, atveju: fizinis asmuo, kuriam priklauso
25 proc. ar daugiau juridinio asmens turto (jei basimieji naudos gavéjai yra Zinomi); asmeny, kuriy interesams atstovauti Sis
juridinis asmuo yra sukurtas arba kuriy interesams jis Siuo metu atstovauja, grupé (jei asmenys, gaunantys naudos is juridinio
asmens, dar néra Zinomi); fizinis asmuo, kuris kontroliuoja 25 procentus ar daugiau juridinio asmens turto.

Nurodymas yra Mokéjimo nurodymas arba kitoks galiojantis Nurodymas dél Saskaitose esanciy piniginiy lésy, kurj
Klientas gali pateikti Bankui pastarajam priimtinomis rySio priemonémis, vadovaudamasis Bendrosiomis sglygomis ir
Paslaugy teikimo sglygomis.

Nustatytas valiutos keitimo kursas reiskia kiekvienos Banko aptarnaujamos valiutos keitimo kursa, kurj Bankas nustato,
pakeicia ir pranesa per atitinkama diena.

ParaSy pavyzdziy kortelé yra kortelé, kurioje pateikiami Kliento atstovy paraSai ir jy jgaliojimai atstovauti Klientui verslo
sandoriuose (iSskyrus Verslo sandorius, susijusius su kredito rizika), o jei reikia — ir Kliento antspaudo pavyzdys ir kita
Bankui reikalinga informacija. ParaSy pavyzdZiy kortelé paprastai pildoma Verslo sandoriams Banko patalpose atlikti, o joje
nurodytos paraso teiseés gali skirtis nuo paraso teisiy, naudojamy Bankui teikiant Klientui elektronines paslaugas.

Paslauga yra bet kokia paslauga, jskaitant Mokéjimo paslauga, kurig Bankas ar Banko centriné biastiné teikia Klientui verslo
tikslams.

Paslaugy ir operacijy jkainiai yra Banko Paslaugy ir operacijy jkainiai.

Paslaugy teikimo kalba yra lietuviy kalba.

Paslaugy teikimo salygos yra atitinkamos Paslaugos bendrosios salygos (jskaitant susitarima deél specialiy jkainiy).
Sankcijos yra bet kokios ekonominés ar finansinés sankcijos, prekybos embargas ar Kitos ribojanciosios priemongs,
pritaikytos, administruojamos ar vykdomos Lietuvos Respublikos, Suomijos Respublikos, Jungtiniy Tauty Organizacijos,
Europos Sajungos, Jungtiniy Amerikos Valstijy arba Jungtinés Karalystés arba bet kurios i§ minéty valstybiy (organizacijy)
agentiry ar institucijy.

Salygos yra kartu Bendrosios salygos, Paslaugy teikimo salygos ir Sutartis.

Saskaita yra banko saskaita, kuria Bankas atidaro Klientui, vadovaudamasis banko saskaitos sutarties salygomis. Be to,
Saskaita taip pat reiSkia ir kitas saskaitas, kuriose laikomos Kliento IéSos (pvz., indélio saskaita, kaupiamoji saskaita).
Saskaitos iSraSas yra dokumentas, kurj parengia ir iSduoda Bankas ir kuriame pateikiama informacija apie konkreciu
laikotarpiu Saskaitoje atliktas operacijas.

SEPA arba Vieninga mokéjimy eurais erdvé yra Europos Sajungos mokéjimy integracijos iniciatyva, skirta supaprastinti
ir suvienodinti mokéjimy pervedimus.

SEPA mokeéjimas yra mokéjimas eurais j EEE valstybiy nariy bankus, taip pat uZsienio valstybiy, kurios savanoriskai
priima ir vykdo SEPA mokéjimo schemas (pvz. Monako, Sveicarijos), bankus.

Sutartis yra Saliy sudaryta Paslaugy teikimo sutartis.

SWIFT (Tarptautiniy tarpbankiniy finansiniy atsiskaitymy organizacija, (angl. Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication)) yra tarptautiné informaciné sistema, tarpininkaujanti atliekant tarptautines bankines operacijas.

Salis yra Klientas ir Bankas atskirai.

Salys yra Klientas ir Bankas kartu.

Tarptautinis mokéjimas yra mokéjimas, vykdomas uZsienio valstybés bankui bei mokéjimas uZsienio valstybés valiuta,
vykdomas Lietuvoje esanciam Gavejo bankui, arba Grupés vidaus mokéjimas.

Tretysis asmuo yra bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, nesantis Salimi pagal Bendrasias salygas.

Unikalus identifikatorius yra IBAN (tarptautinio banko sgskaitos numerio) formato saskaitos numeris arba saskaitos
numeris ir SWIFT/BIC kodas, priskirtas Mokéjimo paslaugy teikéjui, kuris suteikia galimybe aiskiai identifikuoti Gavéja.
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Vartotojas yra fizinis asmuo, perkantis prekes arba paslaugas tikslams, nesusijusiems su vartotojo komercine arba profesine
veikla, t.y. vartotojo asmeniniams, Seimos arba namy tikio poreikiams tenkinti.

Verslo sandoriai yra teisiniai santykiai tarp Banko ir Kliento, kuomet Klientas naudojasi, naudojosi arba pareiSké nora
naudotis Paslauga.

Vietinis mokéjimas yra mokeéjimas bet kuria valiuta, kurig aptarnauja Bankas, atliekamas tarp vieno Kliento skirtingy
saskaity arba tarp skirtingy Klienty saskaity, atidaryty Banke, o taip pat Kliento SEPA mokéjimas, vykdomas Gavejo bankui
Lietuvoje.

3 SALYGU NUSTATYMAS IR PAKEITIMAS

3.1 Bankas nustato Bendrasias salygas, Paslaugy teikimo salygas bei Paslaugy ir operacijy jkainius.

3.2 Bankas turi teise vienaSaliSkai keisti ir pildyti Bendrasias salygas, Paslaugy teikimo sglygas bei Paslaugy ir operacijy
jkainius. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, Bankas praneSa Klientui apie Bendryjy Salygy, Paslaugy teikimo Salygy bei
Paslaugy ir operacijy jkainiy pakeitimus Banko patalpose, Banko tinklapyje arba Ziniasklaidoje ne véliau nei prieS 1 (viena)
ménes;j iki tokiy pakeitimy jsigaliojimo.

3.3 Jei Klientas nesutinka su tokiais pakeitimas, jis turi teise nutraukti atitinkama Sutartj, apie tai rastu praneSdamas Bankui
per 3.2 punkte nurodyta jspéjimo laikotarpj ir jvykdes visas savo prievoles pagal atitinkama Sutartj.

3.4 Pagrjstais atvejais Bankui suteikiama teis¢ vienaSaliSkai pakeisti Bendrasias salygas, Paslaugy ir operacijy jkainius bei
Paslaugy teikimo salygas, apie tai nepraneSus i$ anksto. Tokiu atveju Bankas privalo nedelsdamas pranesti Klientui apie bet
kokius pakeitimus, Sig informacija paskelbdamas savo patalpose, Banko tinklapyje, Ziniasklaidoje arba kitokiais badais.
Nesutikdamas su tokiais pakeitimais, Klientas turi teise nedelsdamas nutraukti pakeistajg Sutartj, apie tai praneSdamas
Bankui rastu arba kitokiu Saliy sutartu badu ir jvykdydamas visas savo prievoles pagal atitinkama Sutartj.

3.5 Kilientui nepasinaudojus savo teise nutraukti Sutartj, kaip tai numatyta 3.3 ir 3.4 punktuose, laikoma, kad Klientas
besalygiSkai sutiko su padarytais pakeitimais ir papildymais ir pareiSké neturésias dél to jokiy pretenzijy Bankui.

3.6 Laikotarpis, skirtas informuoti Klients, nurodytas 3.2 punkte, netaikomas, jeigu pakeitimas yra susijes su Paslaugy kainy
mazinimu ir kitokiy Salygy gerinimu Kliento naudai arba naujy Paslaugy jtraukimu j Paslaugy ir operacijy jkainius.

4 SALYGU AISKINIMAS

4.1 Jeigu Bendryjy salygy ir (arba) Paslaugy teikimo Salygy, ir (arba) Sutarties tekstas yra suradytas lietuviy ir kitokia Saliy
sutarta kalba, atsiradus neaiSkumams ar neatitikimams tarp teksto skirtingomis kalbomis, vadovaujamasi tekstu lietuviy
kalba.

4.2 Esant neaiSkumams ir neatitikimams tarp skaiciy ir zodZiy, atsizvelgiant j kontekstg, vadovaujamasi pastaraisiais.

4.3 Jei kontekstas to reikalauja, Bendrosiose salygose ZodZiai vienaskaita reiSkia ir daugiskaita, ir atvirksciai.

4.4 Jeigu Salygose nenurodyta kitaip, Salygose esancios nuorodos reiskia nuorodas j Salygy punktus.

4.5 Salygy skyriy ir straipsniy pavadinimai neturi reikSmeés aisSkinant tokiy skyriy ir straipsniy turinj. Minétosios antrastés
naudojamos tik tekstui paaiskinti.

4.6 Kiekvienas Salygy straipsnis aiSkinamas kartu su kitais Salygy straipsniais, atsizvelgiant j Salygy tikslus ir paskirtj bei
tarp Saliy susiklos¢iusia bendraja praktika.

4.7 Jei bet kuri Bendryjy salygy, Paslaugy teikimo salygy arba Paslaugy ir operacijy jkainiy nuostata yra arba tampa
negaliojancia arba nejgyvendinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus, tokia nuostata neturi jtakos likusiy nuostaty ir
salygy galiojimui ar jgyvendinamumui.

4.8 Bendrosios salygos yra neatskiriama visy Sutar¢iy dalis, neatsiZzvelgiant ar tai numatyta konkrecioje Sutartyje. Paslaugy
ir operacijy jkainiai ir atitinkamy Paslaugy teikimo salygos taip pat yra neatskiriama Sutar¢iy dalis. Jei Bendrosios salygos
prieStarauja Paslaugy teikimo salygoms, vadovaujamasi Paslaugy teikimo salygomis. Jei Bendrosios salygos arba Paslaugy
teikimo salygos prieStarauja Sutarties nuostatoms, vadovaujamasi Sutarties nuostatomis. Jei Bankas kuriai nors Paslaugai
nustato specialigsias sglygas, tokiai Paslaugai taikomos Paslaugy teikimo sglygos, Bendrosios sglygos su tam tikrais
pakeitimais, kylanciais i3 specialiyjy salygy.

5 SUTARCIU SUDARYMAS

5.1 Bankas turi iSimtine teise nuspresti, su kuo sudaryti Sutartj ar nesudaryti Sutarties ar akceptuoti praSyma
sudaryti Verslo sandorj.

5.2 Prie§ nuspresdamas atsisakyti sudaryti Sutartj, Bankas kiekvienu atveju nuodugniai iSnagrinéja visas aplinkybes. Bankas
priima sprendimg, vadovaudamasis teisingumo, protingumo ir sagZiningumo principais.

5.3 Kiekviena Sutartis jsigalioja po to, kai ja pasiraSo Klientas ir Bankas, o elektroniniy paslaugy atveju — po to, kai Sutartis
pasiraSoma elektroniniu baidu, naudojant Elektronines indentifikavimo priemones; jei konkrecioje Sutartyje nenurodoma
kitaip, Sutartys sudaromos neterminuotam laikotarpiui.

6 KLIENTO IDENTIFIKAVIMAS

6.1 PrieS sudarydamas Sutartj dél Paslaugos teikimo ir (arba) prieS sudarant Verslo sandorj, Bankas privalo identifikuoti
Klienta, jo atstova ir Naudos gavéja, vadovaudamasis galiojanciy teisés akty ir Banko nustatyty taisykliy reikalavimais.

6.2 Klientas Banko praSymu privalo suteikti Bankui visg informacija ir dokumentus, kuriy Bankui reikia Klientui, jo atstovui
ir Naudos gaveéjui identifikuoti. Bankas turi teise imtis kity teiséty priemoniy Klientui ir (arba) jo atstovui, ir (arba) Naudos
gavejui identifikuoti.

6.3 Fizinis asmuo identifikuojamas teisés akty ir Banko reikalavimus atitinkan¢iy asmens identifikavimo dokumenty
pagrindu. Siekdamas apsaugoti Kliento interesus, Bankas turi teise atsisakyti priimti i$ fiziniy asmeny asmens identifikavimo
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dokumentus, kuriuos Banko nuomone galima nesunkiai padirbti arba dokumentus, kuriuose esancios informacijos nepakanka
asmeniui identifikuoti. Priimtiny asmens identifikavimo dokumenty saraSas skelbiamas Banko patalpose ir Banko
tinklapyje.

6.4 Lietuvos juridiniai asmenys arba Lietuvoje registruoti uzsienio bendroviy filialai identifikuojami pagal steigimo
dokumentus ir (arba) atitinkamus registro duomenis, ir (arba) kitokius dokumentus, kuriy gali papraSyti Bankas. UZsienio
juridinis asmuo identifikuojamas pagal iSraSa i$ atitinkamo uZsienio registro arba registracijos sertifikatg ir (arba) kitokius
dokumentus, kuriy gali papraSyti Bankas. Priimtiny identifikavimo dokumenty saraSas skelbiamas Banke ir Banko
tinklapyje. Siekiant iSvengti abejoniy, Bankas turi teis¢ pradyti ir gauti informacija apie juridinio asmens steigéjus,
savininkus, vadovus ir galutinius naudos gavéjus.

6.5 Pagal Sutarties, sudarytos tarp Banko ir Kliento nuostatas, Klientas arba jo atstovas gali bati identifikuojamas Bankui
priimtinomis elektroninémis rySio priemonémis.

6.6 Tikrinant Kliento ir (arba) jo atstovo, ir (arba) Naudos gavéjo identifikavimo duomenis, Bankas turi teis¢ gauti duomenis
apie juos i$ atitinkamy valdZios institucijy, teikian¢iy arba tvirtinan¢iy identifikavimo dokumentus, duomeny baziy.

7 KLIENTO ATSTOVAVIMAS

7.1 Klientas privalo uZtikrinti, kad jo teisémis bet kokioje Sutartyje naudojasi tik asmenys, turintys teis¢ atstovauti Klientui.
Be to, Klientas privalo uztikrinti, kad jo identifikavimo dokumentais ir Elektroninémis identifikavimo priemonémis gali
naudotis tik Klientas (verslininkas) arba asmuo, turintis teise atstovauti Klientui.

7.2 Operacijas gali atlikti asmuo, kurio teise atstovauti patvirtino Bankas.

7.3 Bankas turi teise reikalauti, kad Klientas (juridinis asmuo) atlikty operacija per savo teiséta atstova, veikiantj Kliento
steigimo dokumenty pagrindu.

7.4 Bankas turi teise reikalauti, kad Klientas (verslininkas) atlikty operacija ne per atstova, bet pats asmeniskai. Tokj Banko
reikalavima gali lemti svarbios priezastys, susijusios su tikslu apsaugoti Kliento ir (arba) Banko teisétus interesus (pvz.,
iSduodant Elektronines identifikavimo priemones).

7.5 Bankas neprivalo priimti jokio dokumento, patvirtinancio teis¢ atstovauti, kuriame teis¢ atstovauti yra pareiksta
netiksliai, neaiSkiai, neiSsamiai, dviprasmiskai arba nurodytas netikslus teises atstovauti galiojimo laikas.

7.6 Dokumentas, patvirtinantis teis¢ atstovauti jforminamas teisés akty nustatyta tvarka ir vadovaujantis Banko
reikalavimais. Bankas neprivalo analizuoti jokiy uZsienio jstatymy, taikomy Bankui pateiktiems dokumentams.

7.7 Pateikdamas Bankui ParaSy pavyzdZziy kortele, Klientas tuo paciu patvirtina Bankui, kad joje nurodyti asmenys
(veikiantys kartu arba atskirai) turi reikalingus jgaliojimus pareiksti Bankui Kliento valig sudaryti Verslo sandorj ir teikti
Nurodymus Kliento vardu, gauti informacijg apie Saskaitoje atliktas operacijas ir Kliento vardu atlikti kitokius veiksmus,
nurodytus ParaSy pavyzdZiy korteléje. Be to, patvirtindamas ParaSy pavyzdziy kortele Klientas kiekvienu atveju patvirtina ir
joje esancius paraSus ir antspauda (jei toks yra), kuriais bus tvirtinami Bankui teikiami Nurodymai.

7.8 Bankas turi teise reikalauti, kad teise atstovauti patvirtinantis dokumentas, jformintas ne Banke baty patvirtintas notarine
tvarka arba kitokiu panaSiu badu.

7.9 Bankas laiko, kad teise atstovauti patvirtinantis dokumentas galioja tol, kol Bankui atsiunc¢iami dokumentai, kuriuose
patvirtinama, kad teis¢ atstovauti buvo panaikinta.

7.10 Bankas neatsako uZ jokias jgaliojimy neturincio atstovo atliekamas operacijas ir jgaliojimy neturin¢io atstovo atliekamy
operacijy pasekmes, jeigu Klientas nejvykdo jsipareigojimy, iSdéstyty Siy Bendryjy salygy 10.2 ir 10.3 punktuose. Klientas
privalo informuoti Banka apie teisés atstovauti panaikinimg, net jeigu teisé atstovauti yra oficialiai jregistruota, 0 duomenys
apie teise atstovauti yra paskelbti Ziniasklaidoje, jskaitant oficialius praneSimus, arba jeigu dél teisés atstovauti yra priimtas
teismo sprendimas.

7.11 Siekdamas apsaugoti Kliento ir (arba) Banko teisétus interesus, Bankas turi teise laikinai atsisakyti vykdyti Kliento
atstovo praSymus ir (arba) Nurodymus, kol bus patikrinti dokumentai, kuriais tvirtinamos Kliento atstovo galios.

8 REIKALAUJAMOS DOKUMENTU IR PARASU FORMOS

8.1 Bankas turi teise laikyti, kad Kliento pateikti dokumentai yra originalus, galiojantys ir sudaryti teisingai.

8.2 Klientas privalo Bankui teikti originalius dokumentus arba notariSkai patvirtintas jy kopijas.

8.3 Jei dokumentas yra suraSytas uzsienio kalba, Bankas turi teise reikalauti iSversti tokj dokumenta j Paslaugy teikimo
kalba. Bankas turi teise reikalauti, kad vertima patvirtinty Bankui priimtinas kvalifikuotas vertéjas ir (arba) notaras.

8.4 Bankas turi teise reikalauti, kad uzsienio Salyse iSduoti dokumentai bty jteisinti arba patvirtinti Apostille, iSskyrus tarp
Lietuvos Respublikos ir atitinkamos uZsienio Salies sudarytose sutartyse numatytus atvejus.

8.5 Klientas privalo padengtai iSlaidas, patirtas siekiant uztikrinti, kad dokumentai atitikty Banko reikalavimus. Bankas turi
teis¢ savo nuoZitra iSversti dokumentus ir pareikalauti, kad Klientas sumokéty dél to patirtas iSlaidas.

8.6 Bankas turi teis¢ pasilikti Kliento pristatyty dokumenty originalus (iSskyrus asmens identifikavimo dokumenty
originalus) arba notariskai patvirtintas jy kopijas, arba daryti jy kopijas Kliento saskaita.

8.7 Klientui pateikus Banko reikalavimy neatitinkantj dokumenta arba Bankui abejojant dél to, kad dokumentas yra
sudarytas teisingai, Bankas turi teise nevykdyti Kliento Nurodymo ir papradyti pateikti papildomy duomeny ar dokumenty.
8.8 Jeigu Bankas ir Klientas nesusitaria kitaip, Bankui teikiami dokumentai (jskaitant Kliento Nurodymus) turi bati ranka
pasiradyti Kliento arba Kliento atstovo. Bankas turi teis¢ reikalauti juos pasirasyti Banko patalpose, o jeigu tai nejmanoma —
notariSkai patvirtinti paraso tikruma.

8.9 Bankas ir Klientas susitaria, kad nuo Banko nustatytos dienos Salys tarpusavio santykiuose gali pradéti dokumentus
pasiraSinéti elektroniniu badu. Sertifikatas, suteikiantis galimybe pasiraSinéti dokumentus elektroniniu baidu turi atitikti
Banko reikalavimus ir buti iSduotas Banko patvirtinto sertifikaty paslaugos teikéjo.



9 TARPUSAVIO KOMUNIKACIJA. BANKO SIUNCIAMA INFORMACIJA

9.1 Informacija Klientui (jskaitant ketinimy deklaracijas) Bankas pristato savo patalpose, Banko tinklapyje, el. paStu arba
Internetinés bankininkystés sistemoje, Ziniasklaidoje arba kitokiais Banko ir Kliento suderintais badais. Jei Klientas nurodo
Bankui savo kontaktinius duomenis (pvz., paSto arba el. paSto adresa, kitokias rySio priemones), Klientas sutinka gauti
informacija (jskaitant reklama) i$ Banko grupei priklausanéiy bendroviy.

9.2 Jeigu atitinkamoje informacijoje aiskiai nenurodoma kitaip, Banko Klientui teikiama informacija néra pasialymas arba
rekomendacija sudaryti sandori (pvz., investuoti) iS Banko pusés. Siekiant iSvengti abejoniy, manoma, kad bendrojo
pobtdZio informacija apie Banko grupés paslaugas bei informacija apie Paslaugy valdymg ir Sutarties vykdyma néra
asmeninis pasialymas ir Klientas neturi teisés atmesti tokios informacijos.

9.3 Pasialymai gali bati grindZziami informaciniy sistemy sprendimais, priimamais be fiziniy asmeny jsikiSimo (t. y.
automatiniais sprendimais). Nesutikdamas su pasialyme nurodytais duomenimis, Klientas gali pateikti prieStaravimy dél
tokio pasialymo ar jo atsisakyti.

9.4 Klientas turi teisg bet kada informuoti Banka apie nora atsisakyti gauti asmeninius pasialymus.

9.5 Laikoma, kad asmeninius praneSimus, kuriuos Bankas siuncia Klientui, pastarasis gavo, kai nuo atitinkamo pranesimo
iSsiuntimo Klientui arba asmeniui, turin¢iam teisg ji gauti Kliento vardu Bankui Zinomu adresu arba kontaktiniu numeriu
pragjo laikas, kurio paprastai reikia iSsiysti praneSima atitinkamomis rySio priemonémis. Bankui siunciant praneSimg
Klientui elektroniniu badu, laikoma, kad Klientas praneSima gavo ta pacia diena, kai jis buvo iSsiystas.

9.6 Kilientas privalo nedelsdamas patikrinti iS Banko gautame praneSime esancios informacijos teisinguma ir pateikti
priestaravimus Bankui i$ karto po to, kai praneSimas buvo gautas.

9.7 Negaves iS5 Banko laukiamo arba Sutartyje numatyto praneSimo, Klientas privalo apie tai informuoti Bankg nedelsdamas,
taciau ne veéliau nei per protinga laikotarpj nuo tos dienos, kuomet Klientas galéjo tikétis arba turéjo gauti atitinkama
praneSima pagal Sutarties salygas. Laikoma, kad protingas laikotarpis pagal Sio straipsnio salygas yra 10 (deSimt) dieny.

9.8 Bankas neprivalo teikti praneSimy jokia kitokia kalba nei Paslaugy teikimo kalba.

10 TARPUSAVIO KOMUNIKACIJA. KLIENTO SIUNCIAMA INFORMACIJA

10.1 Klientas informacija Bankui teikia popierine forma, el. paStu, naudodamasis Internetinés bankininkystés sistema ir
kitokiais Bankui priimtinais badais.

10.2 Klientas privalo informuoti Banka raStu ar kitokiu i§ anksto suderintu badu apie bet kokius Sutartyje ar kitokiame
Bankui pateiktame dokumente nurodyty duomeny ir aplinkybiy pasikeitimus (pvz., pasikeitusius kontaktinius duomenis arba
teises atstovauti ir pan.) ir (arba) bet kokius kitokius duomeny pasikeitimus, kurie yra svarbas Kliento ir Banko
komunikacijos pozitriu ir (arba) turi arba gali turéti jtakos Verslo sandoriams (pvz., reorganizacijg, susijungimg arba
padalijima, turto areSta, paskelbtg bankrota, priverstinj veiklos nutraukimg arba likvidacija, iSbraukima i registro ir pan.).
Bankas turi teis¢ pareikalauti pateikti dokumenta, patvirtinantj tokius pakeitimus, o Klientas privalo tokj dokumenta pateikti.
Kliento pareiga informuoti Banka galioja ir tuo atveju, kuomet minéta informacija yra paskelbta vieSai (pvz., priémus teismo
sprendima, pranesus apie jg vieSam registrui arba ja paskelbus Ziniasklaidoje).

10.3 Klientas privalo pranesti Bankui apie Kliento ir Naudos gavéjy mokeséiy mokéjimo valstybe, pateikti tose valstybése
jiems suteiktus mokes¢iy mokétojy numerius bei kita Banko praSoma informacija, jeigu Klientas ar Naudos gavéjai yra
mokes¢iy mokétojai ne tik Lietuvos Respublikoje. Klientas privalo pranesti Bankui apie Siame punkte nurodytos Bankui
pateiktos informacijos pasikeitimus per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo pasikeitimo. Siame punkte nurodyta
informacija ir jos pasikeitimai Bankui pateikiami, Klientui uZpildant Banko nustatytos formos anketg ar kitu Banko nurodytu
badu.

10.4 Klientas privalo nedelsdamas pranesti Bankui apie pamestus, pavogtus ar Kitokiais budais prarastus jo ir (arba) jo
atstovo asmens identifikavimo dokumentus arba Elektronines identifikavimo priemones (pvz., elektroniniy paslaugy
naudotojo slaptazodzius).

10.5 Klientui nejvykdZius prievolés informuoti Banka, Bankas turi teise manyti, kad Bankui Zinoma informacija yra tiksli.
10.6 Klientui nedelsiant nepatvirtinus Banko perduotos informacijos tikslumo ir nepareiSkus Bankui pretenzijy, laikoma, kad
Klientas atsisaké savo teisés véliau reiksti bet kokias pretenzijas.

10.7 Bankas turi teise nepriimti informacijos, parengtos ne Paslaugy teikimo kalba.

11 KONFIDENCIALUMAS

11.1 Visg iS Kliento gautg informacija ir bet kokia informacija, susijusia su santykiais tarp Banko ir Kliento Bankas laiko
konfidencialia, iSskyrus Bendrosiose salygose, Paslaugy teikimo salygose ir (arba) Lietuvos Respublikos teisés aktuose
numatytas iSimtis.

11.2 Klientas sutinka, kad Bankas turi teise atskleisti iS Kliento ir kitokiy informacijos Saltiniy gauts informacija ir bet kokia
kitokiag informacija, susijusia su santykiais tarp Kliento ir Banko (jskaitant asmens duomenis), vykdydamas toliau iSvardintus
reikalavimus ir toliau nurodytiems asmenims:

11.2.1 asmenims, esantiems ar ateityje tapsiantiems Banko grupés nariais tokiems tikslams:

11.2.1.1 suteikti Klientui jo praSoma paslauga, teikiamg Banko arba Banko grupés nario arba pateikti Klientui pasialyma
suteikti tokig paslauga;

11.2.1.2 jvertinti Kliento mokuma, finansing rizika ir (arba) skoly valdyma;

11.2.1.3 parengti konsoliduotas finansines ataskaitas ir sukurti visas salygas vykdyti bendra (konsoliduota) prieZitra pagal
atitinkamy teisés akty reikalavimus;

11.2.1.4 informuoti Klientg apie Sutarties, sudarytos tarp Kliento ir Banko grupés nariy vykdyma;



11.2.1.5 Banko vardu arba praSymu vykdyti teisétus Kliento duomeny (iskaitant asmens duomenis) tvarkymo veiksmus;
11.2.2 Banka ir (arba) Banko grupés narius priZiarin¢ioms institucijoms, jskaitant Suomijos Respublikos prieZiaros
institucijas, vykdandias bendra (konsoliduota) prieZitira;

11.2.3 Tretiesiems asmenims, kuriy veikla yra susijusi su skoly iSieSkojimu arba skolininky duomeny baziy karimu,
administravimu ar naudojimu, siekiant administruoti ir (arba) iSieSkoti Kliento jsiskolinimus . Tokioms duomeny bazéms
teikiama tik informacija, susijusi su Kliento finansinémis prievoléemis ar skolomis, kurias delsiama graZinti daugiau nei 30
(trisdeSimt) dieny;

11.2.4 Tretiesiems asmenims, tiesiogiai susijusiems su Banko paslaugy teikimu konkrec¢iam Klientui, t. y. tarptautinéms
Mokejimo korteliy organizacijoms; bankams korespondentams, atsiskaitymy naudojant Mokejimo korteles informacija
tvarkan¢ioms bendrovems; laiduotojams ar kitokiems asmenims, uZtikrinantiems Kliento prievoliy Bankui vykdyma;
notarams, tvirtinantiems turto jkeitimo sutartis ir (arba) kitokias sutartis ar dokumentus, kuriuos reikia tvirtinti notariskai,
spausdinimo ir (arba) paSto paslaugy teikéjams, jei informacijos atskleidimas tokiems asmenims yra susijes su Banko
praneSimy Klientui spausdinimu ir (arba) siuntimu, jstaigoms, teikian¢ioms Bankui archyvy ir (arba) dokumenty saugojimo
paslaugas, draudimo bendrovéms, paslaugy Klientui teikéjams, kuriy paslaugoms teikti Klientas suteikia Bankui sutikimg
atlikti tiesioginio debeto operacijas, auditoriams ir pan., siekiant tinkamai vykdyti su Klientu sudarytas sutartis, teikti
paslaugas ir (arba) uztikrinti ir apsaugoti Banko ir (arba) Kliento teises ir teisétus interesus;

11.2.5 kitiems Tretiesiems asmenims (advokatams, konsultantams ir pan.), teikiantiems Bankui ir (arba) Klientui reikalingas
paslaugas.

11.3 Bankas turi teise atskleisti i$ Kliento ir kitokiy Saltiniy gautg informacija ir bet kokia kitokia informacijg, susijusig su
Kliento ir Banko santykiais 11.2 punkte nenurodytiems Tretiesiems asmenims tik gaves atskirg iSankstinj Kliento sutikima.
11.4 Bankas neprivalo laikytis 11.3 punkte numatyty Salygy ir turi teise i$ Kliento ir kitokiy Saltiniy gauta informacija ir bet
kokig kitokig informacijg, susijusig su Kliento ir Banko santykiais, atskleisti Tretiesiems asmenims be Kliento atskiro
iSankstinio sutikimo ar praSymo, jei tokia Banko prievolé ar teisé yra numatyta Bendrosiose salygose, Paslaugy teikimo
salygose, Sutartyje ir (arba) Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

12 KLIENTO ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

12.1 Kliento asmens duomenis Bankas tvarko tokiais tikslais: jvykdyti atitinkamuose teisés aktuose jtvirtintas Banko
prievoles, sudaryti ir vykdyti Sutartis su Klientu, tinkamai suteikti Paslaugas Klientui, jvertinti Kliento mokumag, finansine
rizika ir (arba) skolos valdyma, vykdyti tiesioginés rinkodaros veikla, jskaitant informacijos teikima Klientui apie Banko ir
Banko grupés nariy sialomas paslaugas, apsaugoti ir apginti Banko ir (arba) Kliento teises ir teisétus interesus, informuoti
Klientg apie su Banku ir (arba) Banko grupés nariais sudaryty sutarc¢iy vykdyma ir (arba) kitokiais Lietuvos Respublikos
teisés aktuose numatytais ir (arba) Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus atitinkancias tikslais.

12.2 Klientas patvirtina, kad jis Zino ir sutinka su tuo, kad Bankas gali perduoti jo asmens duomenis tokioms Tretiesiems
asmenims: Bendryjy salygy 11 skyriuje iSvardintiems Tretiesiems asmenims, Banko pasirinktiems Tretiesiems asmenims,
teikiantiems asmens duomeny tvarkymo paslauga, siekiant atlikti teisétus asmens duomeny tvarkymo veiksmus Banko vardu
ir (arba) nurodymu, Tretiesiems asmenims, Klientui paZeidus su Banku sudarytos Sutarties sglygas — tokiu atveju duomenys
teikiami siekiant apsaugoti ir apginti Banko teises ir teisétus interesus ir suteikti informacijos, tiesiogiai susijusios su
konkrecios Sutarties paZeidimu, o taip pat Tretiesiems asmenims, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimais.

12.3 Bankas reikalauja i$ Trec¢iyjy asmeny, kuriems teikiami Klienty asmens duomenys laikytis Banko asmens duomeny
apsaugos taisykliy. Sudarant sutartis su tokiais Treciasiais asmenimis, jose nustatomos ir prievolés saugoti asmens duomenis.
12.4 Tarptautines bankines operacijas Bankas vykto sistemy SWIFT ir EBA kanalais. Sistemos SWIFT duomeny tvarkymo
centrai veikia ES valstybése narése ir Jungtinése Amerikos Valstijose. Verslo sandoriy duomenys, jskaitant juos iniciavusio
asmens ir gavéjo asmens duomenis, saugomi tiek ES valstybése narése, tiek JAV esanc¢iuose duomeny tvarkymo centruose,
nors Europos Komisija yra nustaciusi, kad pastarieji nesugeba uZtikrinti tinkamo duomeny apsaugos lygio. Todél Bankas
negali uztikrinti kad apdorojant asmens duomenis Salyse, kuriose duomeny apsaugos lygis yra nepakankamas, atitinkamos
institucijos vykdys tas pacias prievoles ir Klientui bus garantuojamos tokios pacios teisés, kaip ir apdorojant duomenis ES
Salyse ar kitose Salyse, sugebanciose uztikrinti tinkama duomeny apsaugos lyg;.

12.5 Klientas sutinka, kad Bankas gali gauti Kliento asmens duomenis i$ valstybiniy registry ir kitokiy duomeny baziy,
kuriose tvarkomi Kliento asmens duomenys, o taip pat i$ Treciyjy asmeny, jei tokiy duomeny Bankui reikia norint priimti
sprendima suteikti paskola, kitokias paslaugas ir valdyti jsiskolinimus .

12.6. Rastu ar kitokiu su Banku suderintu baidu teikdamas atitinkama praSyma, Klientas turi teise¢ susipazinti su savo asmens
duomenimis, kuriuos tvarko Bankas, ir suZinoti, kokiam tikslui ir kaip tokie asmens duomenys tvarkomi bei kam jie yra
teikiami. Be to, Klientas turi teis¢ iS Banko reikalauti istaisyti klaidingus, nepilnus ir netikslius Kliento asmens duomenis,
sunaikinti asmens duomenis arba sustabdyti asmens duomeny tvarkymo operacijas (iSskyrus asmens duomeny saugojima),
jei asmens duomenys saugomi paZeidZiant Lietuvos Respublikos jstatymus.

12.7. Bankas Kliento asmens duomenis tvarko tiesioginés rinkodaros tikslais tokiu pagrindu:

12.7.1 kuomet Klientas sutinka, kad jo asmens duomenys bty tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais;

12.7.2 kuomet Bankas, teikdamas Paslaugas gauna teisés aktuose nurodytus Kliento kontaktinius duomenis, tokie duomenys
teisés akty nustatyta tvarka naudojami tiesioginés rinkodaros tikslais be Kliento atskiro sutikimo gauti Banko paslaugy
tiesioginés rinkodaros medziaga.

12.8 Klientas turi teise bet kuriuo metu nesutikti ar atsisakyti, kad jo asmens duomenys bty tvarkomi Banko tiesioginés
rinkodaros tikslais, nenurodydamas tokio atsisakymo prieZaséiy.
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12.9 Savo sutikima ar nesutikima, kad jo asmens duomenys bty tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais Klientas pareiskia
savo praSyme atidaryti Saskaita. Be to, Klientas gali pareiksti savo sutikima ar nesutikima, kad jo asmens duomenys bty
tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais bet kuriuo metu, bet kuriuo i$ pirmiau iSvardinty Bankui priimtiny bady pateikdamas
Bankui raSytinj praneSima ir sudarydamas galimybes Bankui nustatyti Kliento tapatybe.

12.10 Konkretaus Kliento asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais tol, kol Klientas naudojasi
Paslaugomis, iSskyrus atvejus, kuomet Klientas pareiskia prieStaravima, kad jo asmens duomenys baty tvarkomi pirmiau
nurodytam tikslui. Tokiu atveju Bankas nebetvarko Kliento asmens duomeny tiesioginés rinkodaros tikslais nuo Kliento
prieStaravimo gavimo dienos.

12.11 Bankas imasi visy reikalingy, pagrjsty ir protingy priemoniy uZztikrinti asmens duomeny apsauga ir tai, kad juos
tvarkyty tinkamus jgaliojimus turintys asmenys.

12.12. Klientas (verslininkas) ir Kliento (juridinio asmens ar verslininko) atstovai patvirtina, kad jiems buvo pranesta, kad
Bankas gali atlikti tokius veiksmus ir kad jie jiems neprieStarauja:

12.12.1 jraSyti bet kokius telefoninius pokalbius su Klientu ir saugoti tokius jrasus, siekiant apsaugoti Kliento ir (arba)
Banko interesus, analizuoti Banko teikiamy Paslaugy kokybe ir turéti Verslo sandorio ir kitokios verslo komunikacijos
jrodymuy;

12.12.2 naudoti vaizdo kameras stebéti erdves, kuriose teikiamos Paslaugos ir aplinkines teritorijas, siekiant uZtikrinti Banko
ir Klienty sauguma, apsaugoti Klienty ir jy atstovy gyvybe ir sveikatg, bei kitas Banko ir Klienty teises.

12.13 Klientas Zino ir sutinka, kad Tarptautiniai mokeéjimai bus vykdomi sistema SWIFT ir kad Kliento ir bankiniy operacijy
duomenys bus teikiami uzsienio valdzios institucijoms, jskaitant Jungtiniy Amerikos Valstijy valdZios jstaigas.

12.14 Bankas tvarko asmens duomenis, kol to reikia siekiant asmens duomeny tvarkymo tiksly arba vykdant teisés aktuose
nustatytas prievoles.

12.15 Pasibaigus Kliento ir Banko santykiams, asmens duomenys banke saugomi dar 10 (deSimt) mety, iSskyrus atvejus,
kuomet, atsizvelgiant j Lietuvos Teisés akty reikalavimus, Banko vidaus tvarka numato kitokj dokumenty saugojimo laika.

13 PRINCIPO ,,PAZINK SAVO KLIENTA* TAIKYMAS

13.1 Siekdamas sudaryti Verslo sandorj ar priimti su juo susijusi sprendima ir vykdyti prievolg déti tinkamas pastangas,
Bankas turi teise tvarkyti bet kokius vieSai prieinamus duomenis apie Klienta (pvz., duomenis, skelbiamus valstybés ar
savivaldos institucijy duomeny bazése, internete, vieSosiose duomeny bazése) bei i$ Treciyjy asmeny gautg informacija,
jeigu toks Treciyjy asmeny turimos informacijos perdavimas Bankui yra teisétas.

13.2 Bankas turi teis¢ keistis duomenimis apie Klientg su kitomis vietos ir uzsienio jstaigomis ir finansiniy paslaugy
tarpininkais (pvz., tarptautinémis korteliy organizacijomis, atsiskaitymy ir (arba) mokéjimy sistemomis), siekdamas jvertinti
ir apdrausti rizikg ir taikyti atsakingo skolinimo principg, o taip pat vykdyti savo teisétas prievoles (pvz., uztikrinti pinigy
plovimo ir teroristiniy organizacijy finansavimo prevencija).

14 PINIGUY PLOVIMO IR TERORISTY FINANSAVIMO PREVENCIJA. SANKCIJOS

14.1 Bankas vykdo Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus ir taiko Lietuvai skirtas vietines ir tarptautines priemones
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijai uZtikrinti, jskaitant principg ,,Pazink savo klientg*.

14.2 Bankas turi teise¢ reikalauti, o Klientas privalo suteikti Bankui bet kokios informacijos ir dokumenty, susijusiy su Verslo
sandoryje naudojamy lésy Kilme bei kitokios informacijos ir dokumenty, kuriy Bankui gali prireikti siekiant laikytis pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos bei panaSiy teisinio reguliavimo nuostaty. Bankas turi teise, be kita ko:

14.2.1 reguliariai tikrinti informacija, pagal kurig nustatoma Kliento tapatybé ir reikalauti Kliento pateikti papildomy
dokumenty;

14.2.2 bet kuriuo savo pasirinktu metu, jskaitant atvejus, kuomet Bankui kelia abejoniy pirminio identifikavimo metu gautos
informacijos tikslumas nustatyti Kliento arba Kliento atstovo ir Naudos gavéjo tapatybe;

14.2.3 nustatyti laikiny ar nuolatiniy apribojimy naudotis Paslaugomis;

14.2.4 reikalauti pateikti dokumentus ir informacija apie Kliento veikla, jskaitant duomenis apie Kliento sutaréiy partnerius,
apyvarta, tarptautinius mokéjimus, piniginiy ir nepiniginiy sandoriy santykj bei duomenis apie sandorio tikslg ir pobad;j bei
Kliento turto juriding kilme;

14.2.5 reikalauti pateikti dokumentus, pagal kuriuos vykdomi Kliento sandoriai (pvz., pardavimo, nuomos ir prekiy tiekimo
sutartis, prekiy dokumentus ir pan.) ir informacija ar dokumentus, susijusius su sandorio Salimis, sandorio Naudos gavéju ir
bet kokiu Kitokiu su sandoriu susijusiu asmeniu.

14.3 Bankas turi teise nevykdyti Kliento Nurodymo, Klientui nesilaikant 14.2 punkto reikalavimy.

14.4 Kiekvienos Sutarties pasiraSymo dieng, pradédamas naudotis bet kuria Paslauga ir bet kuriuo naudojimosi tokia
Paslauga metu, Klientas pareiSkia ir garantuoja Bankui, kad Klientas, bet kuris jmoniy grupés, kuriai priklauso Klientas,
narys, bet kuris tiesioginis ir netiesioginis Kliento akcininkas (dalyvis), bet kuris tokio organizacinio vieneto priezitros,
kolegialaus valdymo organo narys ar vienasmenis valdymo organas, bet kuris kitas jo vadovas, pareiganas, darbuotojas,
jgaliotas asmuo ar bet kuris kitas atstovas:

14.4.1 néra subjektas, kurio atzvilgiu taikomos Sankcijos, taip pat neveikia jokio kito asmens ar organizacinio vieneto, kurio
atzvilgiu taikomos Sankcijos, vardu;

14.4.2 laikosi jiems taikomy Sankcijy;

14.4.3 nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neskolina, neremia ar jokia kitokia forma nesuteikia naudojimui Banko suteikto
finansavimo ar Banko suteikto finansavimo graZinimui suteikto uZtikrinimo jokiam asmeniui ar organizaciniam vienetui,
kurio atZvilgiu taikomos Sankcijos, arba verslo operacijy, susijusiy su Sankcijomis, vykdymui;
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14.4.4 neleidZia samoningai graZinti viso Banko suteikto finansavimo ar jo dalies i$ lésy ar turto, kurie yra jplaukos i3 verslo
operacijy, paZeidZian¢iy draudimus, nustatytus bet kuriomis Sankcijomis, arba kurios gautos i$ bet kurio asmens ar
organizacinio vieneto, kurio atzvilgiu taikomos Sankcijos;

14.4.5 Bankas turi teisg atsisakyti vykdyti ar dalyvauti vykdant bet koki mokéjimo nurodyma ar operacija, kuri susijusi su
subjektu (-ais), kurio (-iy) atZvilgiu taikomos Sankcijos arba kitokiu badu pazeidZia ar galéty paZeisti Sankcijas.

14.4.6 Bankas taip pat turi teis¢ atsisakyti sudaryti nauja Sutartj, o jau sudaryta Sutartj — nutraukti del prievoliy, susijusiy su
Sankcijomis, paZeidimo.

14.4.7 Bankas néra atsakingas uZ jokius Kliento ar Tre¢iyjy asmeny nuostolius, patirtus dél 14.4.5 - 14.4.6 punktuose
nurodyty Banko veiksmy.

15 KLIENTO NURODYMAI

15.1 Klientas garantuoja Bankui, kad planuojamas sudaryti Verslo sandoris néra neteisétas, atitinka visus teisinius
reikalavimus ir kad vykdydamas Sutartj ar Kliento Nurodymus Bankas, Banko vadovai ar darbuotojai nepatirs jokios
civilinés, administracinés ar baudZiamosios atsakomybés.

15.2 Klientas uZtikrina, kad galima nustatyti jo tapatybe, patikrinti jo atstovo igaliojimus ir kad yra laikomasi visy batinyjy
salygy ir iSankstiniy salygy Nurodymui jvykdyti.

15.3 Klientas Bankui priimtinu badu patvirtina savo teise naudotis Paslaugomis. Bankas turi teise atsisakyti sudaryti Verslo
sandorij, jei bet kuris asmuo nejrodo savo tapatybés arba igaliojimy atstovauti Klientui. Tokiu atveju Bankas neatsako uz Zalg
ar nuostolius, kuriuos sukélé atsisakymas sudaryti Verslo sandorj.

15.4 Visi Kliento Bankui teikiami Nurodymai turi bati Banko nustatytos formos ir teikiami rastu arba kitokiu su Banku
suderintu badu.

15.5 Klientas uZtikrina, kad jo nurodymai atitinka galiojancias teisés akty normas ir Sutarties salygas.

15.6 Klientas teikia Bankui tik aiSkius, tikslius, jvykdomus ir Kliento valig aiSkiai iSreiSkian¢ius Nurodymus.

15.7 Bankas turi teise manyti, kad Kliento teikiami nurodymai atitinka Kliento valig.

15.8 Jeigu galiojanciy jstatymy imperatyvios nuostatos nenumato kitaip, Bankas neatsako uz Kliento Bankui teikiamuose
nurodymuose esancias klaidas, netikslumus, nepakankamus duomenis, piktnaudziavimo atvejus ir (arba) suklydimus bei
duomeny perdavimo klaidas. Ta pati salyga galioja ir netycia keliskart pateikiamiems nurodymams. Bankas turi teise vykdyti
Nurodyma, net jeigu jame yra akivaizdziy klaidy.

15.9 Esant dviprasmybéms ar neaiSkumams, Bankas turi teis¢ pareikalauti i$ Kliento papildomos informacijos ir dokumenty
bei atidéti Nurodymo vykdyma, kol bus gauta ir patikrinta tokia informacija ir dokumentai arba Nurodymo nevykdyti.

16 NURODYMU VYKDYMAS

16.1 Bankas vykdo Kliento Nurodymus vadovaudamasis teisés akty reikalavimais ir atitinkamomis Salygomis, teisés
aktuose ir atitinkamose Salygose nurodytais terminais. Jeigu galiojanéiy jstatymy imperatyvios nuostatos nenumato kitaip,
Bankas neatsako uz Kliento ar Trediyjy asmeny nustatytus terminus arba Kliento ar Treéiyjy asmeny sukelta Zalg ar
nuostolius.

16.2 Bankas turi teis¢ atsisakyti priimti Nurodyma vykdyti ir suteikti paslauga arba sustabdyti Nurodymo vykdyma ar
Paslaugos teikimg, jei Bankas jtaria, kad Nurodymg pateikes ar Paslauga uZsakes asmuo neturi atitinkamy jgaliojimy arba
kad Nurodymas neatitinka Sutarties Salygy. Jeigu galiojanciy jstatymy imperatyvios nuostatos nenumato kitaip, Bankas
neatsako uz Zalg, sukelta dél tokio atsisakymo priimti ar jvykdyti Nurodyma ir (arba) suteikti Paslauga.

16.3 Klientas privalo visuomet uZtikrinti, kad Saskaitoje buty pakankamai lésy atitinkama valiuta Bankui pateiktam
Nurodymui jvykdyti. Jeigu Saskaitoje esanéiy lésy atitinkama valiuta nepakanka Nurodymui jvykdyti ir jei Salys nesusitaria
kitaip, Bankas turi teis¢ nevykdyti viso Nurodymo arba jo dalies.

16.4 Bankas turi teis¢ prieS vykdydamas Nurodyma pareikalauti iS Kliento pateikti dokuments, patvirtinantj teiséta pinigy
arba kitokio turto, naudojamo sandoriui sudaryti kilme. Bankas turi teise atsisakyti vykdyti Nurodyma, jei Klientas nesugeba
jrodyti, kad pinigai arba bet koks kitoks turtas, naudojamas sandoriui sudaryti, buvo jgytas teisétai arba jeigu sandoris sukélé
Bankui jtarimy dél galimo pinigy plovimo arba teroristy finansavimo.

16.5 Klientas privalo sukurti visas nuo jo priklausanciais salygas Nurodymams vykdyti. Klientui nejvykdzius Sios prievolés,
Bankas turi teise nevykdyti Nurodymo. Jeigu galiojanciy jstatymy imperatyvios nuostatos nenumato kitaip, Bankas neatsako
uZ Zalg ar nuostolius, kuriuos Klientas ir (arba) Tretysis asmuo patiria tokiu atveju.

16.6 Bankui pateiktas Nurodymas galioja, kol jis yra jvykdomas arba kol Bankas nusprendZia, kad Nurodymas yra atSauktas.
Klientas gali atSaukti arba pakeisti Nurodyma, kol Bankas nepriima jo vykdyti. Bankas turi teise savo nuoZitra atsisakyti
atSaukti ir (arba) pakeisti Nurodyma, priimta vykdyti. Jei Bankas Kliento praSymu atSaukia arba pakeic¢ia Nurodyma, kuris
yra priimtas vykdyti, Klientas privalo atlyginti visas Banko iSlaidas ir nuostolius, patirtus dél to, kad Nurodymas buvo
priimtas vykdyti, atSauktas, ir (arba) pakeistas. Bankas informuoja Klienta apie tai, kad Nurodymas buvo atSauktas ar
pakeistas.

16.7 Bankas turi teise atmesti Kliento Nurodyma, iSskyrus ypatingas aplinkybes, kuomet Bankas gali manyti, kad Klientas
pritars tokiam veiksmui.

16.8 Jei Bankui kyla abejoniy dél Nurodymo teisetumo, jis turi teise pareikalauti i$ Kliento papildomy jrodymy, kuriuos
Klientas privalo suteikti savo saskaita Bankui priimtina forma ir (arba) badu prie$ pradedant vykdyti Nurodyma.

16.9 Jei Kliento pateiktas Nurodymas yra neteisingas arba nepilnai parengtas (pvz., jeigu Bankui pateikti ne visi duomenys,
kuriy reikia Bankui ir kuriy jis praSo Nurodymui jvykdyti), Bankas turi teis¢ pasirinkti, kaip vykdyti Nurodyma,
atsizvelgdamas j patikimos bankininkystés veiklos principus ir kitokius atitinkamus paprocius arba Nurodymo nevykdyti.
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Jeigu galiojan¢iy jstatymy imperatyvios nuostatos nenumato kitaip, Bankas neatsako uz pirmiau nurodytu badu jvykdytus
Nurodymus ar uz Zala ir nuostolius, atsiradusius dél Nurodymy nevykdymo.

16.10 Bankas turi teise atsisakyti vykdyti Nurodyma, jei Nurodymas pateiktas ne Paslaugy teikimo kalba.

16.11 Bankas turi teisg visa savo prievole arba jos dalj perduoti vykdyti Tretiesiems asmenims, jeigu to reikalauja prievolés
pobtdis arba tai suteikia galimybe Nurodyma jvykdyti ekonomiskesniu badu, atsizvelgiant j Kliento interesus.

16.12 Bankas turi teise atsisakyti vykdyti Nurodyma, susijusj su kita Salimi (pvz., uZsienio valiuta, gaveju uZsienio 3alyje,
gavejo banku uZsienio Salyje) arba nustatyti Nurodymo apribojimus, jeigu tai padaryti batina atsizvelgiant j atitinkamos
Salies valdZios institucijy arba banko reikalavimus.

16.13 Bankas turi teis¢ nepriimti ir (arba) nevykdyti Kliento Nurodymo jei, Banko nuomone, Klientas ar Kliento atstovas
pateikdamas Nurodyma elgiasi neadekvaciai arba yra prieZas¢iy manyti, kad Klientas ar Kliento atstovas yra apsvaiges nuo
alkoholio, psichotropiniy, narkotiniy ar kitokiy medZiagy, turin¢iy poveikj iprastinei ar racionaliai elgsenai arba Bankui kelia
abejoniy Kliento arba jo atstovo veiksnumas arba gebéjimas pareiksti savo laisva valia teikiant Nurodyma Bankui.

16.14 Jei Bankas jvykdo savo teise ar prievole, jvykdyting po to, kai Klientas jvykdys tam tikra savo prievolg, turés jvykti
tam tikras jvykis arba turés bati iSpildoma tam tikra Sutartyje numatyta iSankstiné salyga, prie$ tai, kai jvykdoma tokia
prievolé, jvyksta toks jvykis ar iSpildoma tokia salyga, tai nereiSkia, kad Bankas atsisako tokios iSankstinés salygos. Klientas
turi uztikrinti, kad tokia iSankstiné salyga bus nedelsiant jvykdyta.

16.5 Bankas informuoja Klienta apie Kliento nurodymy jvykdyma Saskaitos iSraSe. Klientas turi teis¢ gauti Saskaitos iSrasus
ir (arba) susipaZinti su juose esanéia informacija Banko patalpose arba naudodamasis Internetinés bankininkystés sistema.

17 MOKEJIMO PASLAUGU BENDROSIOS SALYGOS

17.1. Mokejimo paslaugu salygu ir savybiy taikymas

17.1.1 Bendrosios salygos apima Mokejimo paslaugy bendrasias salygas ir taikomos visiems Kliento ir Banko santykiams
teikiant Mokéjimo paslaugas.

17.1.2. Mokeéjimo paslaugy savybés nurodomos Bendrosiose salygose, Paslaugy teikimo salygose ir Sutartyse.

17.2 Mokéjimo nurodymy vykdymas ir sutikimy atlikti mokéjimus suteikimas

17.2.1 Norédamas atlikti Mokéjima, Klientas privalo Banko nustatyta tvarka pateikti Bankui nustatytos formos pilnai
uzpildyta Mokeéjimo nurodyma, kuriame pateikiama visa reikalinga informacija.

17.2.2 Mokéjimo nurodymai turi bati pildomi lotyniSkomis raidéemis Paslaugy teikimo kalba arba kita Bankui priimtina
kalba. Bankas neprivalo versti Mokéjimo nurodyme esancios informacijos.

17.2.3 Klientas gali teikti Mokéjimo nurodymus eurais ir uzsienio valiutomis, kuriomis Bankas atlieka Mokéjimus.
Informacija apie valiutas, kuriomis Bankas atlieka Mokéjimus skelbiama Banko patalpose ir Banko tinklapyje.

17.2.4 Klientui nepateikus visy batiny duomeny Mokéjimo nurodyme, Bankas turi teisg, bet ne prievole, papradyti Kliento
suteikti papildomos informacijos. Bankui neiSsiaiSkinus Mokéjimo nurodymo duomeny iki kitos Banko darbo dienos
pabaigos nuo priemimo vykdyti Mokéjimo nurodyma, Bankas turi teise atsisakyti vykdyti tokj Mokéjima.

17.2.5 Bankas turi teise atsisakyti atlikti Mokéjima, jeigu nesilaikoma Bendrosiose sglygose ir (arba) Paslaugy teikimo
salygose numatyty nuostaty arba jeigu Mokéjimg atlikti draudZia jstatymai ir kiti teisés aktai, kuriy reikalavimy Bankas
privalo laikytis. Apie atsisakymga atlikti Mokéjima ir tokio atsisakymo prieZastis Bankas praneSa Klientui Internetinés
bankininkystés sistema arba kitokiu Saliy suderintu badu, iskyrus tuos atvejus, kuomet Bankui taikomi teisés aktai draudZia
pateikti tokig informacija. Bankas turi teise imti komisinj mokestj uz minéta praneSima. Bankas neatsako uz Zalg ar
papildomus nuostolius, kuriuos Klientas patiria dél Siame straipsnyje nurodyto atsisakymo atlikti Mokéjima.

17.2.6 Bankas nevykdo Mokejimo nurodymy, kuriems jvykdyti nepakanka Mokeéjimy saskaitoje esanciy lésy likucio.
Mokejimo nurodymai, Kliento teikiami Internetinés bankininkystés sistema, kuriems jvykdyti nepakanka Mokeéjimy
saskaitoje esanciy lésy likucio, netenka galios dienos pabaigoje.

17.2.7 Bankas neatsako uZ Zalg ar papildomas iSlaidas, kurias Klientas gali patirti dél to, kad Bankas nejvykdo arba
netinkamai jvykdo Mokéjimo nurodyma, jeigu Kliento Mokéjimo nurodyme esantis Gavéjo saskaitos numeris (IBAN ar
kitokio Bankui priimtino formato) yra negaliojantis ar netikslus, neatitinka kitokiy nurodyty Mokéjimo sandorio duomeny ir
jeigu Kliento Mokeéjimo nurodyme pateikti duomenys yra netikslas ar neisbaigti.

17.2.8 Klientui Mokéjimo nurodyme pateikus netikslia informacija, kuria naudojantis identifikuojami Mokejime
dalyvaujantys bankai, Bankas turi teis¢ vienaSaliSkai jg patikslinti. Vykdydamas Mokéjimo nurodymus, Bankas kaip
ekspertas turi teise vykdyti Mokéjimo nurodymus nesudarydamas su Klientu jokios papildomos Sutarties ir pasirinkdamas
geriausia biidg nurodymams vykdyti.

17.2.9 Klientas sutinka, kad Vietiniy ir Tarptautiniy mokeéjimy atveju, Bankas savo prievoles, susijusias su Mokéjimo
nurodymu jvykdo, kuomet Mokéjimo suma yra pervedama Gavéjo Bankui arba Bankui tarpininkui/ Bankui korespondentui
iki nurodyto termino, kuris skelbiamas Banko tinklapyje. Gaves Mokéjimo sumg, Gavéjo bankas arba Bankas tarpininkas/
Bankas korespondentas privalo toliau tinkamai jvykdyti Mokéjima.

17.2.10 Bankas neatsako uZ nejvykdytus ar netinkamai jvykdytus Mokéjimo nurodymus, jeigu nurodymo vykdymas uztruko
del jstatymy nustatyty ar kitokiy Bankui taikomy kontrolés reikalavimy. Bankas neatsako Klientui uz Mokeéjimo nurodymy
nevykdyma arba delsima juos jvykdyti, jeigu tokj nevykdyma ar delsimg sukeélé klaida mokéjimy sistemoje, klaida duomeny
tvarkymo ir duomeny perdavimo arba bet kokioje kitokioje programoje ar sistemoje, kurig Bankas naudoja Mokéjimo
nurodymams atlikti.

17.2.11 Klientas sutinka, kad Mokéjimas laikomas patvirtintu (autorizuotu) Kliento, jeigu:

a) Mokejimo nurodymas yra pateiktas popierine forma ir patvirtintas Bankui pateiktoje ParaSy pavyzdZiy korteléje esanciais
para3ais ir (arba) antspaudu;
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b) Mokéjimo nurodymas yra pateiktas Internetinés bankininkystés sistema ir sutikimas ji atlikti yra suteiktas pagal
elektroniniy paslaugy sutarties sglygas.

Klientas sutinka, jog Bankas gali laikyti, jog pirmiau nurodyta tvarka patvirtindamas sandorj Klientas neatSaukiamai
patvirtina ir sutinka su Mokéjimo nurodyme esancia suma ir kitokia informacija.

17.3 Komisiniai mokes¢iai

17.3.1 Bankas sialo Klientui tokius badus mokéti komisinius mokes¢ius uz Mokéjimus:

a) ,,SHA" (bendras) — Gavéjas ir Mokeétojas kiekvienas sumoka savo banko komisinius mokescius. Jeigu Klientas Mokéjimo
nurodyme nurodo komisiniy mokes¢iy Mokéjimo bada ,,SHA®, Klientas privalo uZtikrinti, kad Mokejimy saskaitoje bus
pakankama lésy suma Mokejimui atlikti ir Paslaugy ir operacijy ikainiuose nurodytiems Banko komisiniams mokes¢iams
sumokéti. Bankas pateikia Kliento Mokéjimo nurodyma Bankui tarpininkui/ Bankui korespondentui, atitinkamame SWIFT
praneSimo laukelyje nurodydamas variantg ,,SHA®. Tai atlikus, laikoma, kad Bankas atliko savo prievoles, susijusias su
Mokejimo atlikimu pagal badui ,,SHA® galiojancias taisykles. Visi Mokéjime dalyvaujantys bankai (neskaitant paties
Banko) turi teis¢ iSskaityti komisinius i§ Mokéjimo sumos, jeigu to reikalauja sutarties, sudarytos tarp Gavéjo ir jj
aptarnaujancio banko salygos.

Taciau EEE ribose atliekant Mokéjimus EEE valstybiy nariy nacionalinémis valiutomis, Gavéjo bankas turi teise iSskaityti
komisinius i$ pervestos pinigy sumos, pries jskaitydamas ja i Gavejo saskaita.

b) ,,OUR" (Mokétojas) — visus komisinius mokes¢ius sumoka Mokétojas. Jeigu Klientas Mokéjimo nurodyme nurodo
komisiniy mokes¢iy Mokéjimo bada ,,OUR", Klientas privalo uZtikrinti, kad Mokéjimy saskaitoje bus pakankama lésy suma
Mokejimui atlikti ir be to privalo sumokeéti Paslaugy ir operacijy jkainiuose nurodyta Banko komisiniy mokeséiy mokesciy
suma. Bankas perduoda Kliento Mokéjimo nurodyma Bankui tarpininkui/ Bankui korespondentui, atitinkamame SWIFT
praneSimo laukelyje nurodydamas varianta ,,OUR" ir tokiu biidu nurodydamas Bankui tarpininkui/ Bankui korespondentui
sumokéti gavéjui visa Mokéjimo suma. Tai atlikus, laikoma, kad Bankas atliko savo prievoles, susijusias su Mokéjimo
atlikimu pagal badui ,,OUR* galiojancias taisykles. Jei Mokéjime dalyvaujantys bankai reikalauja sumokeéti komisinius,
Bankas nuskaito tokius komisinius i§ Kliento Mokéjimy saskaitos be Kliento iSankstinio sutikimo.

17.3.2 Klientui Mokéjimo nurodyme nenurodZius komisiniy mokes¢iy mokeséiy Mokéjimo bado, taikomas komisiniy
mokes¢iy mokes¢iy Mokéjimo badas ,,SHA®.

17.3.3 Atliekant SEPA mokeéjimus, nurodomas komisiniy mokes¢iy Mokéjimo budas ,,SHA®. Klientui nevykdant Sios
prievolés ir nurodant komisiniy mokes¢iy Mokejimo bada ,,OUR", Bankas turi teisg pakeisti komisiniy mokes¢iy Mokéjimo
buda i ,,SHA" arba atsisakyti atlikti Mokéjima.

17.3.4 Atliekant SEPA mokéjimus, kuomet Gavejo bankas yra registruotas EEE valstybése narése, taip pat uZsienio
valstybése, kurios savanoriskai priima ir vykdo SEPA mokéjimo schemas (pvz. Monake, Sveicarijoje), komisiniy mokeséiy
Mokejimo badas ,,OUR* gali bati nurodomas tik tuo atveju, jeigu tokios operacijos metu atliekamas valiutos konvertavimas
arba jeigu Mokéjimo valiuta néra vienos i$ pirmiau minéty Saliy valiuta.

17.3.5 Bankas turi teis¢ nuraSyti komisinj mokestj i§ Gaveéjo saskaitos, jeigu Paslaugy ir operacijy jkainiuose yra numatyti
komisiniai mokes¢iai, mokami uz gaunamas sumas ir nurodyta, kad tokius komisinius mokes¢ius sumoka Gavéjas (,BEN“ /
SSHA").

17.3.6 Bankas gali nustatyti papildomy salygy, susijusiy su Paslaugy ir operacijy jkainiuose nurodytais komisiniais
mokesciais, taip pat Sio 17.3 straipsnio iSim¢iy.

17.4 Mokeéjimo ir komisiniy mokes¢iu valiuta

17.4.1 Klientas privalo uztikrinti, kad jo Mokejimy saskaitoje esanciy lesy likuéio pakaks Mokéjimui atlikti ir Banko
komisiniams mokes¢iams sumokéti. Klientas privalo uZtikrinti, kad Mokéjimo suma bus denominuota Mokéjimo valiuta
arba nurodyti Bankui konvertuoti 1éSas kita valiuta j Mokéjimo valiutg (Si nuostata negalioja Vietiniy mokéjimy atveju).
Tokiu atveju, jei Salys néra susitarusios dél kitokio valiutos keitimo kurso, Bankas pritaiko Nustatyta valiutos keitimo kursa.
Vietiniy mokéjimy atveju, jei Kliento Mokeéjimy saskaitoje esanciy lésy likucio Mokeéjimo valiuta nepakanka, Klientas,
vadovaudamasis Bendryjy Salygy 21 skyriaus nuostatomis, privalo atlikti valiutos konvertavimo operacija prie$ atlikdamas
Vietinj mokeéjima, tokiu badu sudarydamas galimybe Bankui atlikti Vietinj mokeéjima.

Jei Klientas naudojasi Internetinés bankininkystés sistema, informacija apie Nustatyta valiutos keitimo kursa jis gali rasti
Sioje sistemoje.

Klientui nesinaudojant Internetinés bankininkystés sistema, informacija apie Nustatyta valiutos keitimo kursa, pritaikyta
konkrecios operacijos atveju Klientui pateikiama Saskaitos iSraSuose arba atskirai, Kliento praSymu.

17.4.2 Jei Klientas pateikia Mokéjimo Nurodymg, pagal kurj Mokéjimas turi bati atliktas po to, kai bus atlikta valiutos
konvertavimo operacija, ir nurodo komisiniy mokes¢iy mokéjimo buadg ,,OUR", konvertuojama Mokéjimo suma. Tokiu
atveju Kliento Mokeéjimy saskaitos likutis Mokéjimo valiuta neturi reikSmes.

17.4.3 Jei Klientas pateikia Mokéjimo nurodyma, pagal kurj Mokéjimas turi bati atliktas po to, kai bus atlikta valiutos
konvertavimo operacija, ir nurodo komisiniy mokeséiy mokéjimo bada ,,SHA", atsizvelgiama j Mokeéjimy saskaitos likutj
Mokejimo valiuta, o Klientas privalo nurodyti Bankui j Mokéjimo valiutg konvertuoti tik trakstama suma Mokeéjimui atlikti.
17.4.4 Jei Saliy sudarytoje Sutartyje ar Paslaugy ir operacijy jkainiuose nenurodyta kitaip, Kliento komisiniai Bankui
skai¢iuojami ir mokami eurais. Kitokios Kliento Bankui mokétinos sumos yra mokamos Saliy suderinta valiuta. Jeigu lesy
likucio Saskaitoje nepakanka sumokeéti komisinius mokescius ar kitokiag Bankui mokéting suma nurodyta valiuta, Bankas
gali savo nuoZiara konvertuoti Saskaitoje esancia valiuta j reikalinga valiuta, tam tikslui pritaikydamas Nustatyta valiutos
keitimo kursa.
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17.4.5 Klientui pateikus Bankui keleta Mokéjimo nurodymy, kuriy bendra suma yra didesné nei Saskaitos likutis, Bankas
savo nuoZitra nustato tokiy Nurodymy vykdymo eiliSkuma.

17.4.6 Kilientas turi teis¢ pervesti ir (arba) Saskaitoje laikyti I¢3as bet kokia valiuta, kuria Bankas paprastai vykdo sandorius.
Mokejimy kitomis valiutomis Bankas nepriima ir nevykdo. Banko aptarnaujamy valiuty saraSas skelbiamas Banko patalpose
ir Banko tinklapyje. Jeigu Bankas nustoja aptarnauti vieng valiutg arba pradeda dirbti su valiuta, kuri pirmiau nebuvo
aptarnaujama, Bankas apie tai praneSa Banko tinklapyje.

17.4.7 Bankas turi teise nustatyti bet kokias Mokéjimy uZsienio valiuta salygas ir (arba) apribojimus, kurie yra nustatyti
atitinkamos valiutos kilmés Salyje ir turi jtakos Bankui, Siam atliekant Mokéjimus atitinkama valiuta.

17.4.8. Jeigu Banko darbo dienos pabaigoje Saskaitoje susidaro jsiskolinimas tam tikra valiuta, o Salys néra sudariusios
overdrafto sutarties, Bankas turi teise padengti tokj jsiskolinima bet kokia Saskaitoje esancia valiuta, pritaikydamas
Nustatyta valiutos keitimo kursg.

17.5 Bankas tarpininkas/Bankas korespondentas ir korespondentinés saskaitos

17.5.1 Atlikdamas Mokejimus, skirtus Klientui arba inicijuotus Kliento (iSskyrus Mokéjimus i$ vienos Kliento Mokéjimy
saskaitos j Kkita ir vieno Kliento mokéjimus kitam Klientui, turin¢iam mokeéjimy saskaita Banke), Bankas naudojasi
patvirtintame banky korespondenty saskaity saraSe iSvardytomis banky korespondenty saskaitomis, o taip pat vietinemis ir
tarptautinemis mokéjimy ir atsiskaitymy sistemomis. Banko pagrindiniy banky korespondenty saraSas skelbiamas Banko
tinklapyje. Bankas turi teis¢ vienaSaliSkai koreguoti banky korespondenty saraSa. NenurodZius konkrecios tokiy pakeitimy
jsigaliojimo datos, jie jsigalioja juos paskelbus Banko tinklapyje.

17.5.2 Nepriklausomai nuo to, ar Klientas savo Mokéjimo nurodyme nurodo banka tarpininka / banka korespondenta, ar ne,
Bankas turi teise be Kliento sutikimo naudotis kito banko tarpininko / banko korespondento paslaugomis Kliento pateiktam
Mokeéjimo nurodymui jvykdyti. GraZinus tokiu badu pervestas léSas Bankui, Bankas pakartotinj pervedima atlieka savo
saskaita. Jei Bankui graZzinamos ir pakartotinai pervestos 1¢Sos, Mokéjimo suma graZzinama i Kliento Mokéjimy saskaita;
Mokeéjimo komisiniy mokeséiy suma negraZinama.

17.5.3 Bankas turi teis¢ nejskaityti i Kliento Mokeéjimy saskaita lésy, kol tokios 1éSos bus sumokétos i Banko saskaita,
esancig banke korespondente.

17.5.4 Klientas prisiima visg su Kliento léSomis, jskaitomomis j Banko pagrindiniy banky korespondenty saraSe nesanciy
banky korespondenty saskaitas, susijusia rizika.

17.5.5 Klientas prisiima visg rizika, susijusig su valiutos keitimo apribojimais, mokesciais, rinkliavomis ir kitokiais
mokéjimais, galiojanciais atitinkamoje Salyje bei su tam tikros Salies nacionaliniy jstatymy pakeitimais, teismo
nuosprendziais, valdZios institucijy ir centrinio banko sprendimais, dél kuriy Bankas, Klientas ar treciosios Salys gali patirti
nuostoliy ar papildomy iSlaidy, susijusiy su Mokéjimy atlikimu.

17.6 Mokeéjimy atlikimo terminai

17.6.1 Mokeéjimo nurodymo gavimo laikas yra laikas, kuomet Bankas gauna Banko nustatytos formos Mokéjimo nurodyma,
pateikta Banko nustatyta tvarka ir iki Banko tinklapyje nurodyto laiko nurodymams pateikti.

17.6.2 Mokeéjimo nurodymo gavimas negarantuoja, kad jis bus jvykdytas. Batina Mokéjimo nurodymo jvykdymo salyga yra
visy Bendrosiose salygose, Paslaugy teikimo salygose ir Mokéjimy jstatyme ar kituose teisés aktuose, reglamentuojanéiuose
Mokejimy atlikima, iSdéstyty reikalavimy jvykdymas.

17.6.3 Kliento Mokeéjimy atlikimo terminai priklauso nuo Mokeéjimy tipy ir Banko tinklapyje nurodyto laiko nurodymams
pateikti.

17.6.4 Pasirinkta Mokeéjimo tipa Klientas nurodo savo Mokéjimo nurodyme. Klientui nenurodZius pasirinkto Mokeéjimo tipo,
Mokejimas atliekamas kaip standartinis (paprastas) mokeéjimas.

17.6.5 Jeigu Kliento Mokéjimo nurodymas gaunamas Banke iki Banko tinklapyje nurodyto laiko nurodymams pateikti,
Bankas perveda léSas Bankui korespondentui ne véliau nei Banko tinklapyje nurodyta jvykdymo diena. Jeigu Banko
tinklapyje nurodyta jvykdymo diena yra Gavéjo banko arba Banko korespondento ne darbo diena arba Svenciy diena
Mokejimo valiutos Salyje, Bankas perveda IéSas Bankui korespondentui pirmg Banko korespondento darbo dieng, kuri ir yra
traktuojama kaip jvykdymo data. Jeigu laikotarpiu nuo Mokéjimo nurodymo pateikimo ir jvykdymo dienos Lietuvoje arba
Banko korespondento Salyje yra ne darbo dieny, 1éS0s pervedamos Bankui korespondentui per atitinkama dieny skaiciy.
17.6.6 Bankas negali uZtikrinti, kad Mokeéjimo léSos bus jskaitytos | Gavéjo saskaita Banko tinklapyje nurodytomis
jvykdymo dienomis.

17.6.7 Jei Klientui skirtas Mokéjimas yra denominuotas vienos i§ EEE valstybiy nariy valiuta ir yra atliekamas bet kurioje
EEE valstybéje naréje, Bankas tokio Mokéjimo suma jskaito j Kliento Mokéjimy saskaita ne véliau nei Banko darbo diena,
kuomet Klientui skirtas Mokéjimas jskaitomas Banke.

17.6.8 Jei Klientui skirtas Mokéjimas yra denominuotas ne EEE valstybiy nariy valiuta arba yra atliekamas ne EEE
valstybéje naréje, Bankas turi teise nejskaityti Mokéjimo sumos j Kliento Mokéjimy saskaitg, kol Bankas jsitikins, kad
Mokeéjimo suma yra jskaityta j Banko korespondento, kurio paslaugomis Bankas naudojasi, saskaitg.

17.6.9 Bankas neatsako uZ Zalg ar papildomas iSlaidas, kurias Klientas patiria, jei Mokéjimas buvo neatliktas arba buvo
atliktas netinkamai dél Mokeéjimuose dalyvaujanciy Treciyjy asmeny kaltés.

17.7 Klientui skirti mokéjimai
17.7.1 Laikoma, kad Mokeéjimas jvykdytas tinkamai, jeigu jis jvykdytas pagal Mokéjimo nurodyme IBAN formate nurodytg
Kliento sgskaitos numer;.
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17.7.2 Bankas turi teis¢ jvykdyti Klientui skirta Mokéjima pagal Mokéjimo nurodyme nurodyta Unikaly identifikatoriy. Be
to, Bankas neprivalo tikrinti, ar Unikalus identifikatorius, nurodytas Mokéjimo nurodyme, atitinka kita informacija, iSdéstyta
Klientui skirtame ir Banko gautame Mokejimo nurodyme. Taciau Bankas turi teise (bet ne prievolg) tam tikrais atvejais
patikrinti, ar Mokéjimo nurodyme nurodytas Mokéjimy saskaitos numeris atitinka Kliento varda arba pavadinima, o esant
netikslumams atsisakyti atlikti Mokéjima arba praSyti patikslinti duomenis.

17.7.3 Jeigu I¢Sos j Kliento Mokéjimy saskaita jskaitomos per klaida del Banko kaltés, Bankas turi teisg nuraSyti tokias 1éSas
nuo Kliento mokéjimy saskaitos be Kliento sutikimo, apie tai praneSdamas Klientui Saskaitos israe.

17.7.4 Jeigu lé3os i Kliento Mokéjimy saskaitg jskaitomos per klaida ir Bankas gauna praSyma iS Mokétojo banko jas
graZinti, tokios klaidingai jskaitytos 1¢3os gali bati grazinamos Mokeétojo bankui tik gavus radytinj Kliento sutikima.

17.7.5 Bankas turi teis¢ nejskaityti Klientui skirto Mokeéjimo arba graZinti tokio Mokéjimo 1éSas Mokétojo bankui, jeigu:

a) Mokéjimas yra gautas i$ Salies, esancios $aliy, jtariamy parama pinigy plovimui ar teroristy finansavimui saraSe, arba
Salies, esancios Saliy, kurioms taikomos Sankcijos, saraSe arba tarpininky, kurie veikia kitose alyse, taciau kuriy pagrindinés
bendrovés yra registruotos 3alyse, priklausanciose bet kuriam i$ tokiy saraSy; o taip pat iS Mokétojy, esanciy subjekty,
jtariamy parama pinigy plovimui ar teroristy finansavimui, arba kuriems taikomos Sankcijos, sarase;

b) Mokeétojas néra tinkamai identifikuotas;

c) kitais atvejais, siekiant apsaugoti Kliento ir (arba) Banko teisétus interesus ir to daryti nedraudzia Lietuvos Respublikos
jstatymai.

Tokiais atvejais Bankas neatsako uz Zala ar papildomas iSlaidas, kurias Klientas gali tiesiogiai arba netiesiogiai patirti dél to,
kad Mokeéjimas nebuvo jvykdytas. Lietuvos Respublikos jstatymuose ar kituose teisés aktuose numatytais atvejais Bankas
neturi teisés aiskinti prieZasc¢iy, dél kuriy Klientui skirtos Mokeéjimo 1éSos néra jskaitomos j Kliento saskaita.

17.8 Mokéjimo nurodymo koregavimas, atSaukimas, tyrimas ir graZzinimas

17.8.1 Banko nustatyta tvarka pateikdamas Bankui nustatytos formos praSyma, Klientas turi teise praneSti Bankui apie
pateikto Mokéjimo nurodymo pakeitimus, susijusius su tokiais dalykais:

a) Gaveju;

b) Gaveéjo saskaitos numeriu;

¢) Mokeéjimo paskirtimi.

Taciau Bankas negarantuoja, kad Mokéjimo nurodymas bus pakoreguotas. Jei Mokéjimo nurodymas dar nebuvo jvykdytas,
Bankas mégina jj pakoreguoti pagal Kliento praneSime nurodytus pakeitimus. Jei Klientas praneS¢ apie jau jvykdyto
Mokejimo nurodymo pakeitimus, Bankas savo galimybiy ribose kreipiasi j Gavéjo banka arba banka tarpininka/banka
korespondenta, siekdamas pranesti jiems apie jvykdyto Mokéjimo nurodymo korekcijas pagal Kliento instrukcijas.

17.8.2 Klientas turi teis¢ pranesSti Bankui apie Bankui pateikto Mokéjimo nurodymo atSaukima, nustatyta tvarka pateikdamas
Bankui nustatytos formos praSyma. Taciau Bankas negarantuoja, kad Mokéjimo nurodymas bus graZintas. Jei Mokéjimo
nurodymas dar nebuvo jvykdytas, Bankas imasi reikalingy priemoniy sustabdyti tokio Mokéjimo nurodymo vykdyma.
Mokejimo nurodymo graZinimo atveju uZ jj sumokéti komisiniai mokesciai negraZinami. Jei teikiant Mokéjimo nurodyma
Bankui, jame nurodoma atlikti valiutos keitima, siekiant uZtikrinti pakankama lésy Mokéjimo valiutg Kiekj, graZinant
Mokejimo nurodyma, valiutos keitimo operacija néra anuliuojama.

17.8.3 Klientui praneSus apie Mokéjimo nurodymo atSaukima po to, kai jis jau buvo jvykdytas:

a) Tarptautinio mokéjimo atveju,- Bankas savo galimybiy ribose kreipiasi j Gavéjo banka arba banka korespondents,
siekdamas atgauti pervestas léSas. Pinigus j Kliento Mokeéjimy saskaitg Bankas graZina tik po to, kai jos bana graZzinamos
Bankui;

b) Vietinio mokéjimo atveju,- Bankas savo galimybiy ribose kreipiasi j Gavejo banka, kad Sis graZinty Mokéjimo suma.
Mokejimo suma Klientui graZinama tik po to, kai IéSas Bankui graZina Gavéjo bankas;

c) Vietinio mokéjimo, kuomet tiek Mokétojas, tiek Gaveéjas turi Mokéjimy saskaita Banke atveju,- Bankas stengiasi su
Gaveju susisiekti tiesiogiai. Mokéjimo suma Klientui graZinama tik po to, kai léSas graZina Gavéjas.

17.8.4 Gaves Banko reikalavimus atitinkantj Kliento praSyma, Bankas atlieka tyrima dél Kliento pervesty, bet Gavéjo
negauty arba Klientui skirty ir Banke negauty lésy.

17.8.5 Bankas turi teise i5 Kliento gauti Paslaugy ir operacijy jkainiuose nustatyto dydZio Mokéjimo nurodymo koregavimo,
atSaukimo, tyrimo ir graZinimo komisinius mokes¢ius ir Kitokius komisinius mokesgius, kuriuos vykdant Mokéjimo
nurodyma nustato jo vykdyme dalyvaujantys bankai.

17.9 Vietiniy mokéjimy salygos
17.9.1 Teikdamas Bankui SEPA mokeéjimy nurodymus, Klientas nurodo tokius duomenis:
a) data, kuomet Mokejimo nurodymas yra parengtas;
b) Mokétojo pavadinima arba, jei Mokétojas yra fizinis asmuo (verslininkas) — mokétojo varda ir;
d) Mokeétojo Mokejimy saskaitos, nuo kurios bus nuraSoma Mokéjimo suma numerj (IBAN formatu);
e) valiutos kodg (EUR);
f) Mokéjimo suma skaiciais ir ZodZiais, jei tai padaryti praSoma Mokéjimo nurodymo blanke;
g) Gavejo pavadinima (jei Gavéjas juridinis asmuo) arba varda ir pavarde (jei Gavéjas fizinis asmuo);
h) Gavéjo saskaitos Gavejo banke numerj (IBAN formatu);
j) Mokejimo paskirtj arba Nuoroda gavéjui (jmokos koda);
1) Mokéjimo rasj, priklausomai nuo jo prioriteto (standartinis (paprastas) arba skubus), nurodant Mokeéjimo
jvykdymo datg. NenurodZius Mokéjimo nurodymo prioriteto, Bankas jj traktuoja kaip standartinj (paprasta);
m) papildomg Saliy susitarimu nustatyta informacijg apie Mokéjima, kurig atpaZjsta SEPA mokéjimy sistemos.
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17.9.2 Bankas turi teise nustatyti Vietiniy mokéjimo nurodymy forma bei papildomus Vietiniams mokéjimo nurodymams
keliamus reikalavimus. Vis délto, Bankas privalo savo patalpose arba Internetinés bankininkysteés sistemoje i anksto
informuoti Klienta apie naujas Vietiniy mokéjimo nurodymy formas ir papildomus Vietiniams mokéjimo
nurodymams keliamus reikalavimus, prieS Klientui pateikiant atitinkama Mokéjimo nurodyma.

17.10 Tarptautiniy mokéjimy salygos
17.10.1 Teikdamas Bankui Tarptautiniy mokéjimy nurodymus, Klientas nurodo tokius duomenis:

a) data, kuomet Mokéjimo nurodymas yra parengtas;

b) Mokétojo pavadinima ir registracijos koda (jei Mokeétojas yra juridinis asmuo) arba, jei Mokétojas yra fizinis
asmuo (verslininkas) — mokétojo varda, pavardg, asmens koda (jei mokeétojui Lietuvoje yra suteiktas
asmens kodas) arba gimimo data (jeigu mokétojui Lietuvoje asmens kodas nesuteiktas);

) Mokétojo adresa (jeigu Mokéjimo nurodymas yra pateiktas popierine forma);

d) Mokétojo Mokeéjimy saskaitos, nuo kurios bus nuraSoma Mokéjimo suma numerj (IBAN formatu);

e) 1SO standarta atitinkantj Mokéjimo sumos valiutos koda;

f) Mokeéjimo suma skaiciais ir ZodZiais, jei tai padaryti praSoma Mokeéjimo nurodymo blanke;

g) Gavéjo pavadinima (jei Gavéjas juridinis asmuo) arba varda ir pavarde (jei Gavéjas fizinis asmuo);

h) Gavéjo Unikaly identifikatoriy (EEE valstybése narése) arba saskaitos numerj. Jeigu Salyje, kurioje yra
Gavéjo bankas, naudojamas IBAN saskaitos numerio formatas, Gaveéjo saskaita turéty bati nurodoma
Siame formate;

i) Gavéjo adresa ir Salj, kurioje jis gyvena / yra registruotas;

j) Gavéjo Banko tiksly ir pilna pavadinima ir adresa (bent jau miesta ir Salj);

k) Mokejimo duomenis. Mokéjimo duomeny teksta, ne ilgesnj nei 140 Zenkly Bankas perduoda nepakeista,
taciau bet kokia teksto dalis po 140-o0jo Zenklo perduota nebus;

I) Paslaugy ir operacijy jkainiuose nurodyta komisiniy mokes¢iy mokéjimo bada (,SHA® arba ,,OUR"). Jei
Mokeéjimo nurodyme komisiniy mokes¢iy mokéjimo badas nenurodomas, Paslaugy ir operacijy jkainiuose
nustatyti atitinkamos Mokejimo raSies komisiniai mokesé¢iai mokami naudojant bada ,,SHA";

m) Mokejimo rasj, priklausomai nuo jo prioriteto (standartinis (paprastas), skubus arba labai skubus), nurodant
Mokéjimo jvykdymo data. NenurodZius Mokéjimo nurodymo prioriteto, Bankas jj traktuoja kaip
standartinj (paprasta).

17.10.2 Bankas turi teise nustatyti Tarptautiniy mokéjimo nurodymy forma bei papildomus Tarptautiniams mokéjimo
nurodymams keliamus reikalavimus. Vis délto, Bankas privalo savo patalpose arba Internetinés bankininkystés sistemoje i$
anksto informuoti Klientg apie naujas Tarptautiniy mokéjimo nurodymy formas ir papildomus Tarptautiniams mokéjimo
nurodymams keliamus reikalavimus, pries Klientui pateikiant atitinkama Mokéjimo nurodyma.

17.11 Periodiniy mokéjimy (pavedimy) salygos
17.11.1 Periodinis mokéjimas (pavedimas) yra Sutartis dél reguliaraus fiksuotos sumos Mokeéjimo vykdymo, atliekant
Mokejima i$ Kliento nurodytos Mokeéjimo saskaitos j Kita Kliento Saskaita ar Gavejo saskaita, atidaryta Banke ar pas Kita
Mokejimo paslaugy teikéja. 7.1-7.10 punktuose numatytos salygos taikomos tiek, kiek jos neprieStarauja Sio 7.11 punkto
salygoms.
17.11.2 Periodinis mokejimas (pavedimas) sudaromas uZpildant ir Bankui akceptuojant Banko pateikta forma Banko
patalpose ar Internetingje bankininkystéje.
17.11.3 Bankas patikrina, ar periodinio mokejimo dieng yra pakankama lésy suma mokeéjimo valiuta Mokéjimy saskaitoje.
Jeigu periodinio mokéjimo dieng Mokeéjimy saskaitoje, kuri nurodyta uzpildytoje periodinio mokéjimo (pavedimo) formoje,
1ésy suma mokejimo valiuta yra nepakankama periodinio mokeéjimo atlikimui ir Paslaugy ir operacijy jkainiuose nurodyty
Banko komisiniy mokes¢iy sumokéjimui, periodinis mokéjimas neatliekamas.
17.11.4 Periodiniy mokeéjimy pradZios ir pabaigos datos nurodomos, uzZpildant periodinio mokéjimo (pavedimo) forma. Jei
norima sudaryti neterminuotus periodinius mokeéjimus, periodiniy mokéjimy pabaigos data, pildant periodinio mokéjimo
(pavedimo) forma, paliekama neuZpildyta. Jei periodinio mokéjimo diena néra Banko darbo diena, mokéjimas atliekamas
kita Banko darbo diena.
17.11.5 Sutartis dél periodinio mokéjimo (pavedimo) nutriiksta Siose Bendrosiose salygose, taip pat Zemiau nurodytais
atvejais:
a) Kliento iniciatyva, ne véliau kaip prie$ 3 (tris) Banko darbo dienas iki periodinio mokeéjimo dienos pateikus Bankui
praneSima del Sutarties nutraukimo;
b) Banko iniciatyva, ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) dieny pateikus Klientui praneSima dél Sutarties nutraukimo;
c) su¢jus Sutartyje nurodytai periodiniy mokéjimy pabaigos datai;
d) uzdarius Mokeéjimy saskaita, i$ kurios atliekami periodiniai mokéjimai, arba Saskaita, j kurig atliekami periodiniai
mokéjimai.
17.11.6 Bankas turi teise nustatyti periodiniy mokéjimy (pavedimy) formag bei papildomus periodiniams mokéjimams
keliamus reikalavimus. Vis délto, Bankas privalo savo patalpose arba Internetinés bankininkystés sistemoje i$ anksto
informuoti Klienta apie nauja periodiniy mokéjimy (pavedimy) forma ir papildomus periodiniams mokéjimams keliamus
reikalavimus, prie$ Klientui sudarant atitinkama periodinj mokéjima (pavedima).
17.11.7 Klientas moka Bankui Paslaugy ir operacijy jkainiuose nustatyto dydZio periodinio mokéjimo (pervedimo)
komisinius mokesgius.
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17.12 Periodiniy saskaitos liku¢io mokeéjimu (pavedimu) salygos
17.12.1 Periodinis saskaitos liku¢io mokéjimas (pavedimas) yra Sutartis dél Kliento lésy iS Mokéjimo saskaitos pervedimo j
kita Kliento Saskaita ar Gavejo saskaita, atidaryta Banke ar pas kita Mokéjimo paslaugy teikéja Sutartyje numatytu
reguliarumu (kiekvieng dieng, kas savaite, kas ménesj, kas ketvirtj ir/ar kitais Paslaugy ir operacijy jkainiuose numatytais
terminais). 7.1-7.10 punktuose numatytos salygos taikomos tiek, kiek jos neprieStarauja Sio 7.12 punkto salygoms.
17.12.2 Periodinio saskaitos liku¢io mokejimas (pavedimas) sudaromas uzpildant ir Bankui akceptuojant Banko pateikta
forma Banko patalpose ar Internetingje bankininkystéje (jei yra galimybé). Gali bati sudaroma daugiau nei vienas periodinis
saskaitos likucio mokeéjimas (pavedimas). Konkretaus periodinio saskaitos likug¢io mokéjimo (pavedimo) salygos kei¢iamos
(konkreti Sutartis kei¢iama), pasirasant nauja periodin; saskaitos liku¢io mokéjima (pavedima) nauja data. Tokiu atveju Saliy
santykius reguliuoja véliausia tarp Saliy sudaryta konkretaus periodinio saskaitos liku¢io mokejimo (pavedimo) Sutartis, 0
ankstesné Saliy sudaryta konkreti periodiniy saskaitos likucio mokejimy (pavedimy) Sutartis netenka galios).
17.12.3 Periodinio saskaitos liku¢io mokeéjimo rasys yra:
a) Viso likucio. Siuo atveju, visas Mokgjimo saskaitoje esanciy lésy likutis yra pervedamas j kita Kliento Saskaita ar
Gaveéjo saskaita, atidaryta Banke ar pas kita Mokejimo paslaugy teikéja;
b) Nustatyto likucio. Siuo atveju, Kliento nustatyta Mokeéjimo saskaitoje esanciy lésy suma yra paliekama Mokéjimo
saskaitoje, o likusi suma pervedama j kita Kliento Saskaita ar Gaveéjo saskaita, atidaryta Banke ar pas kita Mokéjimo
paslaugy teikéja;
17.12.4 Abiems 17.12.3 punkte nurodytais atvejais gali bati nustatyta MaZiausia pervedama suma. Mokéjimas neatliekamas,
jei Mokejimo saskaitoje esanéiy lésy likutis yra maZesnis nei nustatyta Maziausia pervedama suma.
17.12.5 Periodiniy saskaitos likucio mokéjimy pradZios ir pabaigos datos, taip pat kiekvieno periodinio saskaitos liku¢io
mokejimo vykdymo laikas (valanda, minutés) nurodomas, uZpildant periodinio saskaitos likugio mokéjimo (pavedimo)
forma. Jei norima sudaryti neterminuotus saskaitos likucio periodinius mokéjimus, mokéjimy pabaigos data, pildant
periodinio saskaitos liku¢io mokéjimo (pavedimo) forma, paliekama neuzpildyta. Jei periodinio sgskaitos likug¢io mokéjimo
diena néra Banko darbo diena, mokéjimas atliekamas kita Banko darbo diena.
Siekiant aiSkumo, vertinant Mokeéjimo saskaitoje esanciy Iésy likutj, nejtraukiamas 1éSos, jskaitytos i Mokéjimo saskaita
véliau nei periodinio saskaitos likucio mokéjime (pavedime) nurodytas vykdymo laikas, taip pat Bankas nerezervuoja lésy,
reikalingy bet kokiy Kliento piniginiy prievoliy (jei tokiy yra), kurios mokétinos pasibaigus periodinio saskaitos liku¢io
mokejime (pavedime) nurodytam vykdymo laikui, jvykdymui.
17.12.6 Jei Klientui yra suteiktas overdraftas Mokéjimo saskaitoje, periodinis saskaitos liku¢io mokejimas negali bati
atlieckamas i$ overdrafto IéSy. Nustatant Mokéjimo saskaitoje esanciy lésy likutj periodinio sgskaitos likuc¢io mokéjimo
atlikimui, Klientui suteikto overdrafto limitas nejskai¢iuojamas.
17.12.7 Tuo atveju, jei Klientas sudaro su Banku kelis atskirus periodinius saskaitos liku¢io mokéjimus (pavedimus),
nurodant juose ta patj vykdymo laika (valanda, minutés), mokéjimus pagal tokius atskirus pavedimus Bankas atlieka Kliento
nurodyta Bankui seka.
17.12.8 Sutartis dél periodinio sgskaitos liku¢io mokéjimo (pavedimo) nutriiksta Siose Bendrosiose salygose, taip pat Zemiau
nurodytais atvejais:
a) Kliento iniciatyva, ne véliau kaip prieS 3 (tris) Banko darbo dienas iki periodinio sgskaitos liku¢io mokéjimo
dienos pateikus Bankui praneSima dél Sutarties nutraukimo;
b) Banko iniciatyva, ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) dieny pateikus Klientui praneSimg dél Sutarties nutraukimo;
C) su¢jus Sutartyje nurodytai periodiniy saskaitos liku¢io mokéjimy pabaigos datai;
d) uZzdarius Mokéjimy saskaita, iS kurios atliekami periodiniai sgskaitos liku¢io mokéjimai, arba Saskaitg, j kurig
atliekami periodiniai saskaitos liku¢io mokéjimai.
17.12.9 Bankas turi teise nustatyti periodiniy saskaitos liku¢io mokéjimy (pavedimy) forma bei papildomus periodiniams
saskaitos likuc¢io mokéjimams keliamus reikalavimus. Vis délto, Bankas privalo savo patalpose arba Internetinés
bankininkystés sistemoje i$ anksto informuoti Klienta apie naujg periodiniy saskaitos likucio mokéjimy (pavedimy) forma ir
papildomus periodiniams saskaitos liku¢io mokéjimams keliamus reikalavimus, prie$ Klientui sudarant atitinkama periodinj
saskaitos liku¢io mokéjimg (pavedima).
17.12.10 Klientas moka Bankui Paslaugy ir operacijy jkainiuose nustatyto dydZio periodinio sgskaitos liku¢io mokéjimo
(pervedimo) komisinius mokesg¢ius.

18 TECHNINE PRIEZIURA IR PLETRA

18.1 Bankas turi teise sustabdyti Paslaugy teikima ir atlikti planinius techninés prieziaros ir plétros darbus bei paSalinti
informacinés sistemos gedimus. Bankas privalo stengtis planinius techninés priezitros ir plétros darbus atlikti naktimis.

18.2 ISimtinémis aplinkybémis Bankas turi teise, siekdamas pats iSvengti galimy nuostoliy ir nesukelti nuostoliy Klientui,
techninés priezitros ir plétros darbus atlikti Banko pasirinktu laiku, kad baty iSvengta didesnés Zalos.

18.3 Banko sutartinés prievolés, kylancios i§ Sutarties arba Verslo sandoriy, techninés prieziaros ir plétros metu laikinai
sustabdomos ir Bankas neprivalo atlyginti Klientui Zalos ar nuostoliy, kuriuos gali sukelti Banko sutartiniy prievoliy
nevykdymas dél pirmiau nurodyty prieZaséiy.

19 PALUKANU NORMOS
19.1 Bankas skai¢iuoja Kliento Bankui mokétinas paliikanas pagal Paslaugy ir operacijy jkainiuose ir (arba) Sutartyje
atitinkamai Paslaugai nustatyta palikany norma.
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19.2 Palukanos skai¢iuojamos ir mokamos arba nuraSomos pagal Paslaugy ir operacijy ikainius, atitinkamas Paslaugy
teikimo salygas ir (arba) Sutartj. Jeigu jstatymuose yra numatyta uZ paltikanas sumokéti pajamy mokesti, Bankas pajamy
mokescio suma i§ sumokéty paltkany iSskaito jstatyme numatytu pagrindu ir tvarka.

19.3 Jeigu imperatyviose galiojan¢iy jstatymy nuostatose nenumatyta Kitaip, Bankas turi teis¢ vienaSaliSkai keisti palukany
norma ir palukany skai¢iavimo tvarka. Tuo atveju, jei palakany norma ir palakany skai¢iavimo tvarka yra numatyta
Sutartyje, ji kei¢iama Saliy susitarimu, jei Sutartyje nenurodyta Kitaip.

19.4 Baigus skelbti arba laikinai sustabdZius kintamos palikany normos rodiklio skelbima arba pasikeitus kintamos
palikany normos rodiklio skai¢iavimo principams, galiojanti kintama palikany norma nustatoma remiantis normatyvinémis
nuostatomis dél naujos kintamos palikany normos rodiklio nustatymo arba atitinkamy valdZios institucijy, atsakingy uz
naujos kintamos palikany normos rodiklio nustatyma, sprendimu arba normatyvinémis nuostatomis.

19.5 Nejsigaliojus normatyvinéms nuostatoms dél naujos kintamos palakany normos rodiklio arba atitinkamoms valdZios
institucijoms nepriémus sprendimo ar neparengus nurodymy dél kintamos palakany normos rodiklio, arba pinigy / kapitalo /
valiuty rinkose jvykus kitokiems pokyciams, dél kuriy refinansavimas yra apribojamas arba sutrinka ir Bankas netenka
galimybiy refinansuoti jsipareigojimus arba tokios galimybés komplikuojasi, Bankas, po deryby su Klientu, viena3aliSkai
pasirenka nauja kintamos paltkany normos rodiklj, geriausiai atspindintj Banko refinansavimo operacijy sanaudas.

20 PASLAUGU MOKESCIALI, ISISKOLINIMAS IR VALSTYBINIAI MOKESCIAL

20.1 Bankas turi teise imti, o Klientas privalo mokeéti Paslaugy ir operacijy jkainiuose ir (arba) Sutartyje nustatyta mokestj
uz suteiktas Paslaugas. Be to, Klientas privalo mokeéti ir bet kokius atitinkamus vietos ir (arba) nacionalinius mokesgius,
nustatytus atitinkamuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

20.2 Su Paslaugy ir operacijy jkainiais Klientas gali susipaZinti Banko patalpose ir (arba) Banko tinklapyje.

20.3 Be mokesciy, iSvardinty Paslaugy ir operacijy jkainiuose ir (arba) Sutartyje, Klientas privalo kompensuoti Banko
sghaudas, susijusias su veikla, vykdoma Kliento interesais (pvz., komunikacijos arba pasto iSlaidas, notaro mokesgius ir
pan.) ir sanaudas, susijusias su Verslo sandoriais (pvz., prievoliy uZtikrinimo priemoniy sukarimo, administravimo ir
realizavimo sgnaudas, draudimo arba juridines iSlaidas ir pan.).

20.4 Bankas ir Klientas gali susitarti ir dél kitokiy, nei Paslaugy ir operacijy ikainiuose nurodyty, Paslaugy mokeséiy (t. y.
sudaryti susitarima dél specialiy jkainiy).

20.5 Klientas privalo Saskaitoje turéti pakankama sumga 1é8y tam, kad Bankas galéty nuo Saskaitos nuraSyti visus Paslaugy
mokescius ir kitas mokétinas sumas bei jsiskolinimus.

20.6 Paslaugy mokescius ir kitas Bankui mokétinas sumas bei jsiskolinimus Bankas nuraSo nuo Sutartyje nurodytos
saskaitos.

20.7 Jei Salys nesusitaria arba jstatymai nenumato kitaip, Bankas turi teis¢ nustatyti Paslaugy mokeséiy, kity Bankui
mokétiny sumy ir jsiskolinimy nuraSymo nuo Saskaitos eiliSkuma.

20.8 Jeigu Saskaitoje yra nepakankamai lésy Paslaugos mokesciui, kitokioms mokétinoms sumoms ar jsiskolinimams
sumoketi, Bankas turi teis¢ savo nuoZiara bet kuriuo metu iSskai¢iuoti Paslaugy mokescius ir kitokias mokétinas sumas ar
jsiskolinimus i8 bet kokios Kliento saskaitos, jskaitant saskaitoje esancias léSas uzsienio valiuta ir i$ jplauky j saskaita, jeigu
toks iSskaitymas neprieStarauja teisés akty reikalavimams. Minétos salygos galioja ir tuo atveju, kuomet Klientas dél tokiy
sumy pateikia kitus Nurodymus, tokios sumos tampa mokétinomis ir pries tai, kai Bankas jas iSskaito.

20.9 Bankas iSskaito Paslaugy mokes¢ius ir kitokias Bankui mokétinas sumas eurais, atitinkamy operacijy valiuta arba, jai
nesant, kitokia uzsienio valiuta. Paslaugy mokes¢iai ir kitokios mokeétinos sumos uZsienio valiuta konvertuojamos j eurus
pagal Nustatyta valiutos keitimo kursa.

20.10 Bankas iSskaito jsiskolinima ta valiuta, kuria jis susidaré. Jeigu Saskaitoje nepakanka lésy atitinkama valiuta, Bankas
konvertuoja reikalinga suma kita Saskaitoje esancia valiuta pagal Nustatyta valiutos keitimo kursa.

20.11 Klientui praneSama apie iSskaitytus Paslaugy mokescius ir kitokias Paslaugy ir operacijy jkainiuose ar Sutartyje
nurodytas mokétinas sumas ir jsiskolinimus Sgskaitos israse.

20.12 Jeigu Verslo sandoriy valiuta pakeiciama nauja valiuta, Bankas turi teise vienaSaliSkai pakeisti operacijos valiutg ir
perskaiciuoti pinigines prievoles naujaja valiuta pagal Nustatyta valiutos keitimo kursa.

20.13 Uz Paslaugy ir operacijy jkainiuose nenurodytas Paslaugas Klientas sumoka suma, lygia faktinems Banko patirtoms ir
apskaiciuotoms sgnaudoms. Tokiu atveju Klientas turi teis¢ prasyti Banko pateikti saskaita, patvirtinancia tokias faktines
sanaudas.

20.14 Jei jmanoma, Bankas gali pateikti Klientui saskaita Paslaugy mokes¢iams sumokéti elektroniniu badu.

20.15 Klientui nevykdant savo prievolés Bankui, Klientas moka Bankui delspinigius/lkompensuojamasias palukanas ir (arba)
baudas, kuriy dydis yra nurodytas Paslaugy ir operacijy jkainiuose ir (arba) Sutartyje. Delspinigius/Kompensuojamasias
paliikanas skaiciuoti Bankas pradeda nuo jsiskolinimo atsiradimo iki jo padengimo datos.

21 VALIUTOS KEITIMO OPERACIJU SALYGOS

21.1 Sios valiutos keitimo operacijy salygos taikomos Kliento ir Banko santykiams, jei Klientas pra3o Banko atlikti valiutos
keitimo operacija. Nurodymas atlikti valiutos keitimo operacijg yra neatSaukiamas.

21.2 Bankas atlieka valiutos keitimo operacijas vadovaudamasis konvertuojamyjy valiuty saradu; su Siuo sgraSu galima
susipazinti Banko patalpose, Banko tinklapyje ir (arba) Internetinés bankininkystés sistemoje.

21.3 Bankas turi teise atsisakyti atlikti valiutos keitimo operacija. Tokiu atveju Bankas neprivalo paaiskinti Klientui savo
atsisakymo prieZasties. Bankas turi teis¢ nustatyti laika, kada Banko darbo dienos metu galima atlikti valiutos keitimo
operacijas, apie tai paskelbdamas Banko tinklapyje ir (arba) Internetinés bankininkystés sistemoje.
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21.4 Laikoma, kad specialaus valiutos keitimo kurso nustatymo sandoris yra atliktas Salims pagal elektroniniy paslaugy
sutarties salygas telefonu susitarus del perkamos ir parduodamos sandorio valiutos, sumos ir valiutos keitimo kurso.

21.5 Valiutos keitimo operacija, kurios suma yra didesné nei 50.000 (penkiasdeSimt takstanciy) eury arba jos ekvivalentas
kita valiuta, Klientas gali atlikti tik pagal elektroniniy paslaugy sutartj telefonu arba asmeniskai Banko patalpose. Bankas turi
teise vienaSaliSkai pakeisti minéta limita. Tokiu atveju, Bankas informuoja Klienta apie atlikta pakeitima Banko tinklapyje ir
(arba) Internetinés bankininkystés sistemoje.

21.6 Salims pagal elektroniniy paslaugy sutartj telefonu sudarius valiutos keitimo sandorj, Bankas turi teise reikalauti i$
Kliento ta pacig Banko darbo dieng Internetinés bankininkystés sistemoje patvirtinti jforminta valiutos keitimo sandorj arba
pateikti atitinkama Nurodyma dél valiutos keitimo popierine forma. Salims pagal elektroniniy paslaugy sutartj telefonu
sudarius valiutos keitimo sandorj, Klientas ta pacia Banko darbo dieng patikrina, ar Saskaitoje atsispindinti operacija atitinka
telefonu sudarytg valiutos keitimo sandorj. Klientui iki Banko darbo dienos pabaigos nepateikus jokiy pretenzijy Bankui,
laikoma, kad Saskaitoje uzfiksuota operacija atitinka pagal elektroniniy paslaugy sutartj telefonu sudaryto valiutos keitimo
sandorio salygas.

22 BANKO CENTRINES BUSTINES TEIKIAMOS PASLAUGOS

22.1 Kai kurios Banko nurodytos Paslaugos Klientams gali bati teikiamos tiesiogiai i$ Banko centrinés bastinés. Sudarant
Sutartis dél tokiy Paslaugy teikimo, Sutariy Salis yra Banko centrin¢ biistine.

22.2 Paslaugy teikimo sutartims, nurodytoms 22.1 punkte, gali bati taikoma Suomijos Respublikos teisé. Tokiy paslaugy
teikimas taip pat gali bati reglamentuotas Banko centrinés bastinés bendrosiomis paslaugy teikimo salygomis ar atitinkamos
Paslaugos teikimo salygomis. Sios Bendrosios salygos teikiant tokias Paslaugas Saliy santykiams taikomos tokia apimtimi,
kuri néra reglamentuota ar kitaip reglamentuota Banko centrinés bastinés bendrosiomis paslaugy teikimo salygomis ar
atitinkamos Paslaugos teikimo sglygomis.

23 SASKAITOSE LAIKOMU LESU DISPONAVIMO APRIBOJIMAI

23.1 Saskaitos ir (arba) paslauguy blokavimas
23.1.1 Blokavimas — tai veiksmas, kuriuo Banko iniciatyva laikinai sustabdoma Kliento teisé vykdyti visus arba kai kuriuos
Verslo sandorius ir kitokias operacijas.
23.1.2 Klientas privalo pateikti blokavimo Nurodymus Bankui rastu Banko patalpose arba kitokiu Banko ir Kliento suderintu
budu, su salyga, kad Bankas turi galimybe tinkamai nustatyti Kliento tapatybe. Norédamas ZodZiu nurodyti Bankui
uzblokuoti Saskaitg ar Paslauga, Klientas privalo paskambinti Sutartyje ir (arba) Internetinés bankininkystés sistemoje
nurodytu telefono numeriu.
23.1.3 ZodZiu pateikus Nurodyma Bankui uZblokuoti Saskaita arba Paslauga, siekdamas identifikuoti tokj Nurodyma
pateikusi asmenj, Bankas turi teise uzduoti jam klausima, susijusj su Bankui zinomais Kliento rekvizitais. Bankui pagrijstai
abejojant, kad Nurodyma uzblokuoti Saskaitg arba Paslauga pateikia ne Klientas, Bankas turi teis¢ atsisakyti uzblokuoti
Saskaita arba Paslauga.
23.1.4 Bankas turi teise uZblokuoti Saskaita arba paslauga, jeigu:
23.1.4.1 Kliento Sgskaitoje néra lesy Kliento prievoléems pagal Sutartj (-is) vykdyti arba Banko reikalavimams Kliento
atzvilgiu tenkinti;
23.1.4.2 areStuojamos visos arba dalis Saskaitoje esanciy lésy;
23.1.4.3 pries Klientg teisme pradedamas bankroto procesas, o bankroto administratorius dar néra paskirtas;
23.1.4.4 Bankas turi pagrindo jtarti, kad Saskaita ir (arba) Paslauga yra ir (arba) gali bati naudojama Sankcijy
pazeidimo, pinigy plovimo ir (arba) teroristy finansavimo ir (arba) kitokiems nusikalstamiems tikslams;
23.1.4.5 Bankas turi pagrindo jtarti, kad Kliento Saskaitoje laikomos IéSos yra jgytos nusikalstamu badu arba Bankui
tampa zZinomos aplinkybés, dél kuriy batina nustatyti Kliento lésy ar turto kilme;
23.1.4.6 Bankui pateikiama prieStaringa informacija apie asmenis, turincius teise atstovauti Klientui arba dokumentai,
kuriy autentiSkumu Bankas turi pagrindo abejoti;
23.1.4.7 Klientas néra pateikes Banko praSomy dokumenty arba pateikty dokumenty tikslumas kelia abejoniy;
23.1.4.8 Bankui pateikiama oficialiais dokumentais patvirtinta informacija apie Kliento (verslininko) arba Kliento
atstovo mirtj arba Bankas turi pagrjstos informacijos manyti, kad Klientas (verslininkas) arba Kliento atstovas yra
mires;
23.1.4.9 i%aiSkéja, kad Kliento Bankui pateikti kontaktiniai duomenys (telefono numeriai, el. pasto adresai, pasto adresai
ir pan.) ir (arba) juridiniai / gyvenamosios vietos adresai ir (arba) kitokie duomenys, susije su Kliento (verslo) veikla
yra neteisingi ir su Klientu negalima susisiekti bet kokiomis Bankui Zinomomis rySio priemonémis;
23.1.4.10 Bankas turi pagrindo jtarti, kad Saskaitoje esan¢iomis IéSomis gali neteisétai naudotis Tretieji asmenys;
23.1.4.11 Banko vertinimu, Saskaitg uzblokuoti batina, siekiant uzkirsti kelig Zalai, kurig gali patirti Bankas arba
Klientas;
23.1.4.12 egzistuoja kitokie Lietuvos Respublikos jstatymuose numatyti pagrindai, suteikiantys Bankui teise arba
jpareigojantys Banka tai padaryti.
23.1.5 I8nykus aplinkybéms, dél kuriy buvo uZzblokuota Sgskaita arba Paslauga, Bankas Saskaita arba Paslauga atblokuoja.
Kliento mirties atveju Bankas atblokuoja Saskaita Kliento paveldétojams nustatyta tvarka pateikus Saskaitoje laikomy lésy
paveldéjimo dokumentus.
23.1.6 Bankas neatsako uZ Zalg ar nuostolius, patirtus uzblokavus Saskaita ar Paslauga.
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23.2 Saskaitos areStavimas
23.2.1 Kliento Saskaita gali buti areStuota ir Saskaitos areStas gali buti panaikintas Lietuvos Respublikos jstatymuose
numatytais atvejais ir tvarka.

23.3 Laikinas operaciju ar sandoriy sustabdymas

23.3.1 Vykdydamas teisés akty dél pinigy plovimo ir (arba) teroristy finansavimo prevencijos reikalavimus ir (arba)
atitinkamy valdzios institucijy Nurodymus, Bankas turi teise laikinai sustabdyti jtartinos ir (arba) nejprastos operacijos ar
sandorio vykdyma teisés aktuose nurodytam laikui. Tokiu atveju Bankas ir (arba) Banko darbuotojas neatsako Klientui uz
sutartiniy prievoliy nevykdyma ir (arba) bet kokig Kliento patirtg Zalg ar nuostolius.

24 NEATIDELIOTINAS SUTARTIES NUTRAUKIMAS
24.1 Bankas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ne teismo keliu, apie tai ne maziau nei prieS 5 (penkias) kalendorines
dienas i% anksto pranesdamas Klientui, jei Klientas i3 esmés paZeidZia savo sutartines prievoles. Sio straipsnio kontekste,
Kliento esmines prievoles, be kita ko, sudaro tokie jsipareigojimai:
24.1.1 teikti Banko grupés jmonéms teisinga, tikslia, visapusiska asmens identifikavimo informacija arba vykdyti
kitokius jstatymo numatytus teisinio patikrinimo reikalavimus;
24.1.2 teikti Banko grupés imonéms tinkamg informacija ir dokumentus, siekiant jrodyti Kliento Iésy kilmeés ir
Kliento ekonominés veiklos teisétuma;
24.1.3 teikti Banko grupés jmonéms informacija apie Kliento ekonoming bakle ir pranesti apie Kliento ekonominés
buklés pablogéjima arba kitokias aplinkybes, galingias kliudyti Klientui tinkamai vykdyti savo prievoles Banko
grupés jmonems;
24.1.4 pranesti Banko grupés imonéms apie Sutartyse numatytos informacijos, Bankui pateikty dokumenty arba bet
kokios kitos Siame straipsnyje minimos informacijos ir dokumenty pasikeitimus.
24.2 Bankas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ne teismo keliu, apie tai ne maziau nei prieS 5 (penkias) kalendorines
dienas i$ anksto praneSdamas Klientui, jei, be kita ko:
24.2.1 Bankas jtaria Klientg pinigy plovimu arba teroristy finansavimu arba Bankui kelia abejoniy tai, kad Klientas
sandoriams atlikti naudoja statytinius (asmenis, esanc¢ius nominaliais Kliento teisétais atstovais, bet neturincius
faktiniy galiy);
24.2.2 informacija arba dokumentai, kuriuos Klientas pateikia jrodyti savo lésy kilmés teisétumg, neiSsklaido Banko
jtarimy deél galimo rysio tarp Kliento verslo veiklos ir neteiséty pinigy plovimo ar teroristy finansavimo operacijy;
24.2.3 Bankas i patikimy Saltiniy suzino, kad Klientas yra arba buvo susijes su tradiciniais organizuoto
nusikalstamumo pelno Saltiniais;
24.2.4 Bankas i$ patikimy Saltiniy suzino, kad su Klientu susijes asmuo uzima arba uzémé aukstas pareigas Salyje,
kuriai badingas aukstas korupcijos lygis;
24.2.5 Bankas jtaria, kad Kliento Bankui pateikti dokumentai gali bati padirbti;
24.2.6 Klientas nejvykdo prievolés pagal bet kurig su Banko grupés jmone sudaryta sutartj ir tai sudaro pagrista
prieZastj Bankui manyti, kad Klientas nevykdys savo sutartiniy prievoliy ir ateityje (pvz., Klientas yra skolingas
sumokéti bauda uz laiku nesumokéta suma);
24.2.7 nutiko jvykis, kuris, Banko pagrjsta nuomone gali apsunkinti tinkama Kliento prievoliy pagal Sutartj vykdyma
arba sukelti reikSminga neigiama poveikj Kliento verslo veiklai arba finansinei padéciai (pvz., Kliento bankrotas ar
likvidavimas);
24.2.8 susiklosto bet kokia kitokia jstatymuose numatyta situacija (pvz., apribojamas juridinis veiksnumas, atsiranda
teisés atstovauti Klienta prieStaravimy arba netenkama teisés atstovauti Klients);
24.2.9 Lietuvos ar uzsienio prieziaros institucija arba kitokia vyriausybiné institucija reikalauja nutraukti Sutartj;
24.2.10 tarptautinés atsiskaitymy sistemos (pvz., tarptautinés korteliy organizacijos) administratorius, bankas
korespondentas arba kitas bankas, dalyvaujantis Kliento mokéjimo operacijose, reikalauja nutraukti Sutart;.
24.2.11 pagrindu, nurodytu 14.4.6 punkte.
24.3 Atsiradus bet kuriam i$ Siame straipsnyje iSvardinty pagrindy neatidéliotinai nutraukti Sutartj, laikoma, kad Klientas
paZeidé visas Sutartis ir dél to Bankas turi teise aukSéiau nurodytu bidu neatidéliotinai nutraukti visas tarp Banko ir Kliento
sudarytas Sutartis.
24.4 Prie$ neatidéliotinai nutraukdamas Sutartj aukSéiau nurodytu baidu, Bankas nuodugniai iSanalizuoja visus kiekvieno
konkretaus atvejo aspektus ir sprendima priima vadovaudamasis teisingumo, protingumo ir sagZiningumo principais.
24.5 Nutraukus Sutartj, kurios pagrindu buvo atidaryta Saskaita, Kliento Sgskaitoje esanciy lésy likutis Kliento praSymu ne
véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties nutraukimo Banko iniciatyva dienos pervedamas j kita saskaita, o jeigu
Klientas nepateiké nurodymo pervesti 1é3as j kita saskaita, Bankas léSas perveda j specialig Banko vardu atidaryta saskaita, i$
kurios léSos gali bati iSmokeétos Klientui Siame straipsnyje nustatytu badu.

25 KLAIDINGAI IVYKDYTI SANDORIAI

25.1 Jeigu | Kliento saskaitag klaidingai pervedamos Klientui nepriklausancios IéSos arba kitoks turtas, aptikes klaida,
Klientas privalo apie ja nedelsdamas pranesti Bankui ir klaidingai j Kliento saskaitg pervestas léSas ir kitokj turta graZinti j
Banko nurodyta saskaita.

25.2 Bankas turi teise nuraSyti léSas arba kitokj turta, Klaidingai pervesta j ne ta saskaita, iStaisydamas tokj klaidinga
pervedima be Kliento sutikimo ir jo neinformuodamas.

25.3 Klientas neturi teisés disponuoti jam nepriklausan¢iomis IéSomis ar Kitokiu turtu.
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25.4 Jeigu Kliento Saskaitoje esanciy lésy ar Kitokio turto nepakanka nuskaityti 1éSas ir (arba) kitokj turta, kuris buvo
iskaitytas j Saskaita per klaida, Klientas, gaves Banko praSyma, privalo per 3 (tris) darbo dienas graZinti atitinkama lésy ir
(arba) kitokio turto sumg j Banko nurodytg sgskaita.

26 ATSAKOMYBE

26.1 Salys savo prievoles Verslo sandoriuose vykdo tinkamai, protingai, geranorikai ir vadovaudamosi atidumo ir jprastinés
banky praktikos reikalavimais.

26.2 Klientas atsako uz savo prievoliy nevykdyma ar netinkama vykdyma. Bankas atsako uZ ty¢inj savo prievoliy paZeidima
arba prievoliy paZzeidima, kurj sukélée esminis aplaidumas, iSskyrus tuos atvejus, kuomet imperatyvios teisés normos numato
Kitaip.

26.3 Salys neatsako uZ jsipareigojimy nevykdyma, kurj sukélé nenugalimoji jega (pvz., karas, karo grésme, sukilimas,
stichinés nelaimés), valdZios institucijy (pvz., valstybés, ES, vietos valdZios, Lietuvos banko) veiksmai, Banko veiklai
kliudantys Tregiojo asmens veiksmai (pvz., grasinimai susprogdinti bomba, Banko plésimas) arba kitokie nuo Salies valios
nepriklausantys jvykiai ar aplinkybés (pvz., vidaus ar iSorés streikai, visuotiniai kompiuteriniy sistemy gedimai, elektros
srovés nutrakimai, rySiy linijy gedimai arba elektros tiekimo sutrikimai, méginimai sutrikdyti Banko sistemy darba), kuriy
isipareigojima pazeidusi Salis negaléjo kontroliuoti ar iSvengti, kaip galima baty buvg iS jos tikétis vadovaujantis protingumo
principu.

26.4 Bankas neatsako uZ jokia Zala ar nuostolius, kuriuos sukélé nenormalus Banko veiklos sutrikdymas, kurio Bankas
negali kontroliuoti, jskaitant, taciau neapsiribojant pasto paslaugomis, duomeny perdavimu ir pan.

26.5 Bankas neatsako uz Treciyjy asmeny per Banka suteiktas paslaugas ar pateikta informacija, ar uz bet kokius kitokius
Tre¢iyjy asmeny veiksmus ar neveikima, jskaitant Trediyjy asmeny pareigy vykdyma arba bankroto sukelta Zzala ir
nuostolius.

26.6 Bankas neatsako uz Klientui sukelta netiesiogine Zalg ar nuostolius (pvz., prarasta pelng).

26.7 Bankas neatsako uZ Zala ar nuostolius, kuriuos Klientas arba Tretysis asmuo patyré dél to, kad Klientas nesugebéjo
ivykdyti 10.2 ir 10.3 punktuose numatytos informavimo prievolés.

26.8 Bankas neatsako uZ jokig Zala ar nuostolius, kuriuos sukélé valiutos kurso ar palakany normy pasikeitimai arba bet
kokia kitokia investiciné rizika.

26.9 Bankas neatsako uz Zalg ar nuostolius, kuriuos sukélé tai, kad Bankas neZinojo, kad juridinis asmuo neturi teisnumo
arba kad fizinis asmuo yra neveiksnus ar neturi galios pareiksti savo valig.

26.10 Klientas privalo atlyginti Bankui bet kokig Zalg ir nuostolius (jskaitant, taciau neapsiribojant praprastomis
palakaninémis pajamomis), mokesc¢ius, sutartines baudas ir bet kokias kitokias sanaudas, atsiradusias dél 24 straipsnyje
nurodyto neatidéliotino Sutarties nutraukimo arba susijusias su tokiu nutraukimu.

27 PRIEVOLIU UZTIKRINIMO PRIEMONES

27.1 Bankas turi teisés pradyti Kliento pateikti uZtikrinimo priemones tinkamam Kliento sutartiniy prievoliy vykdymui
uztikrinti.

27.2 Bankas turi teis¢ nustatyti Verslo sandoriy uztikrinimo priemonéms taikomus reikalavimus.

27.3 Bankas turi teise prasyti Kliento pateikti uZtikrinimo priemones ar papildomas uZtikrinimo priemones pasikeitus Verslo
sandoriy pagrindinéms salygoms, jei tokie poky¢iai turi arba gali turéti jtakos tinkamam Kliento prievoliy vykdymui.

27.4 Bankas turi teis¢ nustatyti terming, iki kurio Klientas turi pateikti Bankui uZtikrinimo priemones ar papildomas
uztikrinimo priemones. Jei Klientas nepateikia Bankui uztikrinimo priemoniy ar papildomy uztikrinimo priemoniy arba
pateikia netinkamas uZtikrinimo priemones, Bankas turi teise laikyti, kad visi arba tam tikri Kliento pateikti Nurodymai
neteko galios.

27.5 Jeigu Klientas yra verslininkas, Klientas (verslininkas) ir Bankas susitaria, kad pagal Sias Bendrasias sglygas ir
nesudarant jokiy papildomy susitarimy, esamos ir basimos IéSos visose Kliento saskaitose (jskaitant indélio saskaitas), kurios
yra ar ateityje bus atidarytos Banke, yra laikomos jkeistomis Banko naudai, uZtikrinant tinkamag Kliento piniginiy prievoliy
Bankui jvykdyma pagal Siuo metu galiojancias ir ateityje Banko ir Kliento sudarytas sutartis bei Verslo sandorius. Jkeisty
lesy suma visose Kliento saskaitose yra lygi bendrai Kliento piniginiy prievoliy pagal visas tarp Saliy sudarytas sutartis ir
(arba) Verslo sandorius sumai. Lésy jkeitimas Banko naudai atsiranda nuo Kliento sgskaitos atidarymo momento, o bet
kurios Sutarties pasiraS8ymo dieng atidarytose saskaitose — nuo Sutarties jsigaliojimo momento (jeigu bet kuriuo minétu
momentu l&Sy saskaitoje jkeitimui yra nustatyti apribojimai, 1ésy jkeitimas tokioje saskaitoje jsigalioja nuo tokiy apribojimy
panaikinimo momento). Klientas jsipareigoja uZtikrinti, kad jkeitimo atsiradimo momentu 1é30s minétoje saskaitoje bity
neperleistos ir nejkeistos tretiesiems asmenims bei neareStuotos, nebaty gincy dél tokiy Iésy teisme ir/ar arbitraze, tretieji
asmenys netureéty j jas jokiy teisiy, taip pat nebty kity apribojimy disponuoti tokiomis IéSomis. Klientui praleidus Sutartyje
nustatytus mokéjimy terminus ir/ar atsiradus 24 punkte numatytiems Sutarties nutraukimo pagrindams, Bankas turi teise
patenkinti savo reikalavima i$ jkeisty lésy, laikomy Kliento saskaitose, pirma laiko.

Bankas turi teise informuoti Tre¢iuosius asmenis apie pagal Sias salygas Kliento Bankui jkeistas léSas.

27.6 Jeigu Klientas yra juridinis asmuo, vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansinio uztikrinimo susitarimy jstatymu,
Klientas (juridinis asmuo) ir Bankas susitaria, kad pagal Sias Bendrasias salygas ir nesudarant jokiy papildomy susitarimy,
Klientas suteikia Bankui finansinj uZstata be nuosavybés teisés perdavimo, kurj sudaro Kliento esamos ir basimos [&3os,
jskaitomos j visas Kliento saskaitas (jskaitant indélio saskaitas), kurios yra arba bus atidarytos Banke. Finansinis uZstatas be
nuosavybeés teisés perdavimo Bankui suteikiamas siekiant uZtikrinti tinkamg Kliento piniginiy prievoliy Bankui jvykdyma
pagal Siuo metu galiojancias ir ateityje Banko ir Kliento sudarytas sutartis bei Verslo sandorius. Siame straipsnyje minimo
Bankui suteikiamo finansinio uZstato be nuosavybés teisés perdavimo dydis yra lygus bendrai Kliento piniginiy prievoliy
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pagal visas tarp Saliy sudarytas sutartis ir (arba) Verslo sandorius sumai. Visos kitos salygos, isdéstytos 27.6 punkte, taip pat
taikomos ir Kliento (juridinio asmens) atzvilgiu.

28 JRASAI

28.1 Bankas turi teisg jrasyti bet kokius Nurodymus ir kitokias instrukcijas bei susiraSinéjima elektroninio rySio priemonémis
ir kitokias komunikacijas (tarp jy ir pokalbius telefonu) ir, jei reikia, naudoti tokius jraSus kaip Nurodymy ar instrukcijy ir
kitokiy Kliento veiksmy jrodymus, be kita ko, ir teismo procesy metu.

29 GINCU SPRENDIMAS IR JURISDIKCIJA

29.1 Banko ir Kliento gincus stengiamasi iSspresti nedelsiant, kai jie iSkyla.

29.2 Visus Banko ir Kliento ginéus visy pirma stengiamasi idspresti deryby badu.

29.3 Salims nesugebant idspresti gin¢o deryby badu, sprendimu nepatenkinta Salis turi teise rastu arba kitokiu Sutartyje
numatytu bidu pateikti savo pretenzijas kitai Saliai.

29.4 Pretenzijoje nurodomos aplinkybés ir dokumentai, kuriy pagrindu pretenzija teikiama. Jeigu pretenzija pateikianti Salis
remiasi dokumentais, su kuriais susipaZinti kita Salis neturi galimybiy, su savo pretenzija ji taip pat privalo pateikti ir tokius
dokumentus ar jy kopijas.

29.5 Kiliento pretenzijas (praSymus) Bankas iSnagrinéja ir Klientui apie priimta sprendima pranesa per terming, kuris negali
bati ilgesnis nei 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo pretenzijos gavimo Banke dienos, idskyrus atvejus, kuomet Lietuvos
Respublikos teisés aktai numato kitokj terming.

29.6 Salims nesugebejus susitarti deryby metu, jeigu kitaip nenumato jstatymai ar Salys nesusitaria kitaip, visi Saliy gincai ir
pretenzijos, susijusios su Verslo sandoriais yra sprendZziamos kompetentingame teisme pagal Banko buveinés registracijos
adress.

30 GALIOJANTYS TEISES AKTAI

30.1 Saliy Verslo sandoriams bei Salygoms taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Taciau kai kurioms Banko nurodytoms
Paslaugoms, teikiamoms i$ Banko centrinés bastinés, gali bati taikoma Suomijos Respublikos teisé.

30.2 Uzsienio Saliy jstatymai Saliy Verslo sandoriams bei Salygoms taikomi tik tuo atveju, kuomet tai yra numatyta Sutartyje
arba jstatymuose.



